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MENSAJE DEL
PRESIDENTE

JUAN CARLOS VISCARRA ALVAREZ

Alo largo de la gestion 2022 - 2023, la Camara de Industria, Comercio y Servicios
de Cochabamba - ICAM, fiel a su proposito de promover el desarrollo sostenible
de la region, ha ejecutado una agenda de trabajo intensa con la vocacion de
dinamizar la economia Departamental y coadyuvar a sus afiliados a dotarse de
las herramientas necesarias para convertir un tiempo de crisis en un tiempo
de oportunidades.

Es asi que la presente memoria de actividades es un recorrido por las iniciativas
mas importantes desarrolladas por la institucion, que ha continuado con su
labor de representacion y defensa del interés del sector industrial, comercial y
de servicios cochabambino, abogando siempre por medidas que favorezcan su
desarrollo, asi como ha seguido acompanando a las empresas en su actividad
diaria, ofreciéndoles oportunidades de negocios, asesoramiento y servicios de
utilidad para garantizar su competitividad, entre muchas otras.

Uno de los hitos institucionales mas importantes en este periodo fue, sin duda, la
alianza suscrita entre la ICAM y el Gobierno Autonomo Municipal de Cochabamba
para la coorganizacion de la Feria Exposicion Internacional de Cochabamba -
FEXCO 2023 y otras ferias especializadas. En ese contexto, la primera version de
la FEXCO 2023 fue historica por la alianza publico - privada; cerr¢ con nimeros
que superaron toda expectativa: participaron 1400 expositores de 26 paises,
acogio 343 mil visitantes, recaudo un total de 18 millones de bolivianos, genero
aproximadamente 30 mil empleos directos e indirectos, origind un mavimiento
economico de alrededor de 150 millones de dolares con un efecto acelerador
sobre la economia del departamento que representa, en términos del producto
interno bruto cochabambino, 2.5%.

Asimismo, se ha invertido 11 millones de bolivianos en infragstructura del recinto
ferial (Bs. 55 MM por parte de ICAM y Bs. 55 MM por parte del GAMC). Como
resultado del éxito obtenido, se ha ampliado el convenio para co-organizar la
Feria Exposicion Internacional de Cochabamba - FEXCO 2024; donde se preve
realizar la construccion de un pabellon multifuncional con una inversion de 750
mil dolares, para darle comodidad a los expositores y a los visitantes.

Durante el encuentro ferial, 1a ICAM llevo a cabo la FEXCO NEGOCIOS que gener¢ 101
millones de dolares en intenciones de negocios, fruto de XXVII Rueda Internacional
de Negocios, Showroom de Negocios Verdes, Outlet Inmobiliario, Encuentro con
Proveedores y Coffe Networking.

La ICAM continu6 fortaleciendo su agenda de trabajo en materia de sostenibilidad,
promoviendo de manera permanente la economia circular y los negocios verdes a
través de diversas iniciativas.

Adicionalmente, buscando disminuir la conflictividad en el ecosistema empresarial,
consolido el liderazgo de su Centro de Conciliacion y Arbitraje, como el 6rgano
alternativo para la resolucion de conflictos, asi como de mediacion mercantil. Se ha
logrado atender cerca a 45 procesos entre conciliatorios y arbitrales, acelerando as
las soluciones a conflictos que en el Poder Judicial se hubiesen dilatado por mucho
tiempo.

A traves del Observatorio Econémico se gener¢ informacion y analisis relevantes
sobre Ia realidad economica del departamento y el pais, que han sido la base para la
elaboracion de proyectos que incrementen la competitividad del tejido empresarial
de la region.

En materia legislativa, se realizd estudios y andlisis de nuevas disposiciones legales
emitidas por las distintas instancias de Gobierno, lo cual ha permitido generar
insumos fundamentales para que Se asuma posiciones institucionales y acciones de
representacion a favor de sus asociados.

El Desarrollo Empresarial ha seguido siendo también uno de los gjes de actuacion de
la Camara, es asi que se lanzo la tercera version de la ‘Categoria Emprendedores’,
promoviendo en los jovenes y mujeres emprendedoras, menores de 35 anos, a la
formalidad, la innovacion y al surgimiento de nuevos liderazgos.

La promocion de la Campana "Hecho en Bolivia - Consume lo Nuestro - Emplea a los
Nuestros" continuo siendo un pilar fundamental para incentivar el consumo de bienes
y servicios nacionales y luchar contra el contrabando.

Enla presente gestion, también se firmaron significativos convenios interinstitucionales
con distintas organizaciones que, en la actualidad, se constituyen de gran beneficio
para las empresas que son parte de la ICAM.

La Camara, consciente de las necesidades formativas de las empresas que necesitan
capacitarse para crecer, impartio eventos de capacitacion en la modalidad presencial
y virtual, beneficiando a mas de mil personas.

La ICAM vivio una gran transformacion y estoy muy honrado de haber podido
acompanar su evolucion.

En esta oportunidad agradezco a las empresas afiliadas por la confianza que
depositaron en mi persona para dirigir la ICAM. Los logros de la presente gestion, no
hubieran sido posibles sin la labor desplegada por la Directiva y Directorio que me
han colaborado con capacidad y desprendimiento, a todos ellos mi reconocimiento.
Del mismo modo, deseo dejar testimonio de mi agradecimiento al Gerente General
y al equipo de trabajo de la institucion por su compromiso que contribuyo
significativamente a la labor exitosa de este periodo.

Juan Carlos Viscarra Alvarez
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MENSAJE DEL
GERENTE GENERAL

ALBERTO ARZE BARRENECHEA

Con 101 anos de vida institucional al servicio del empresariado formal del
Departamento y de permanente acompafnamiento e impulso al progreso
regional, la ICAM - CAMARA DE INDUSTRIA, COMERCIO Y SERVICIOS DE
COCHABAMBA esta hoy consolidada como la organizacion empresarial mas
grande y representativa de Cochabamba y una de las mas importantes en
el contexto nacional.

A principios de la gestion 2021, poco tiempo después de materializarse
la fusion institucional entre la ex Camara de Comercio y Servicios de
Cochabamba v la ex Camara Departamental de Industria de Cochabamba,
dando asi origen a la ICAM, se llevd a cabo un proceso de planificacion
estratégica trienal (2021 - 2023) definiendo la vision y objetivos que debia
alcanzar la institucion en dicho periodo.

La vision estratégica -el suefio- que contenia el citado plan, establecia
textualmente: “Para el ario 2023 seremos la Organizacion Empresarial de
mayor influencia en el desarrollo de Cochabamba, de la cual nuestros
asociados se sentiran orgullosos, representacos y amparados, ademas dae
satisfechos con los servicios que brindamos. Contaremos con un patrimonio
resultado operativo y flujo de efectivo en constante crecimiento y con mas
ae un millar de asoclaaos.’

Con mucha satisfaccion -esa que solo es posible alcanzar a traves del
deber cumplido- en la actualidad puede afirmarse que aquel suefo se
convirtio en una contundente realidad... Para sustentar esta aseveracion,
en lo que respecta a ser la organizacion empresarial con mayor influencia
en el desarrollo de Cochabamba -primera premisa del “suefo’- el mayor
hito alcanzado durante la presente gestion ha sido, sin lugar a dudas, la
coorganizacion de la Feria Exposicion Internacional de Cochabamba - FEXCO
2023, junta al Gobierno Auténoma Municipal de Cochabamba (GAMC).

Los resultados obtenidos con la primera version de la FEXCO, llevada a cabo el
pasado mes de junio, definitivamente impactaron positivamente en el desarrollo de
Cochabamba y dinamizaron la economia regional. Se generaron cerca de 30.000
empleos directos e indirectos, ademas de un movimiento econémico de SUS 150
millones -lo que equivale al 25% del PIB departamental-, posicionando a esta
actividad ferial como el evento economico mas importante del Departamento y
uno de los mas importantes a nivel nacional.

Con relacion a la segunda premisa de la vision estratégica trazada hace casi
tres anos -aquella relacionada a la satisfaccion de los asociados respecto a la
representatividad, asesoramiento y servicios brindados por la ICAM- los resultados
de las recientes encuestas realizadas durante el ciclo de desayunos trabajo
efectuados con cada uno de los diez ndcleos sectoriales con 10S que contamos,
dan cuenta tambien del cumplimiento cabal de este objetivo.

Asimismo, hablando de la tercera parte del “sueno’, es decir, la vinculada al
crecimiento econdmico y patrimonial, si comparamos el balance de fusion
efectuado en enero de 2021 respecto a los Estados Financieros practicados al 31
de diciembre de 2022 -mismos que forman parte de la presente Memoria- nuestra
disponibilidad de efectivo (liquidez) se ha incrementado en un 168% y nuestro
patrimonio institucional ha crecido un 153%. De igual manera, si comparamos el
resultado operativo alcanzado al cierre de la gestion 2021 respecto al obtenido al
cierre de la gestion 2022, el crecimiento se aproxima al 20%.

Finalmente, con relacion a superar el millar de asociados -otro de los componentes
de la vision estratégica propuesta- a la fecha, orgullosamente, contamos con 1.052
empresas asociadas, o que demuestra la credibilidad institucional y constante
engrandecimiento de la ICAM.

Para lograr satisfacer las necesidades y requerimientos de nuestras empresas,
ademas de llevar a cabo la organizacion de ferias y eventos que dinamicen la
economia cochabambina y generen oportunidades de negocio para los asociados,
se ha reforzado el experimentado y especializado equipo de trabajo con el que
cuenta la ICAM, al cual expreso mi sincero reconocimiento por su compromiso y
profesionalismo.

Estamos inmersos en una compleja coyuntura nacional, tanto en términos
economicos, politicos, sociales y medioambientales, lo cual agravara aun mas la
quijotesca labor de hacer empresa formal en nuestro pais. Frente a esta realidad,
la ICAM no solo debe redoblar esfuerzos para cumplir su esencial mision de
representar, apoyar y asesorar a Sus empresas asociadas; ademas de defender
el Estado de derecho y la seguridad juridica en nuestro pais; sino que debera
enfocarse prioritariamente en la elaboracion de proyectos y propuestas de politicas
que coadyuven al progreso de Cochabamba.

Proyectando el futuro, los principales objetivos institucionales a cumplir en el
corto plazo son: a) llevar adelante un nueva proceso de planificacion estratégica,
b) materializar la construccion del Edificio “ICAM Centenaria’ y, ¢) realizar nuevas
inversiones y organizar exitosamente la FEXCO 2024 a realizarse entre el 25 de abril
y el 5 de mayo de la siguiente gestion.

Para concluir estas palabras, quiero agradecer la confianza y apoyo brindados a mi
persona por el Presidente, Directores y Asociados de la Institucion en mi funcion
como Gerente General de la ICAM, asi como la confianza y apoyo brindados por el
Directorio Interinstitucional conformado entre la ICAM y el GAMC en lo que respecta
a mi rol como Gerente de la FEXCO.

Alberto Arze Barrenechea
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MIRADA RETROSPECTIVA INFORME GESTION 2023

INFORME COMISIONES

COMISION LEGAL Y DE ANALISIS POLITICO - D.S. 4824 referido al CENSO de Pablacion y Vivienda.
- D.S. 4928 que establece el incremento salarial para Ia
gestion 2023.

-D.S. 4668, de 17 de febrero de 2022, el cual regula la

La Comision Legal y de Andlisis Politico ha realizado importantes analisis de
las disposiciones legales, que han permitido a la ICAM asumir posiciones
institucionales y acciones de representacion en favor de nuestras empresas aplicacion de derechos laborales adquiridos.

asociadas. La normativa legal analizada no solamente se circunscribe a la - Andlisis de la coyuntura politica nacional, departamental y

que tiene alcance nacional, sino también departamental y municipal, entre municipal.

las mas importantes se encuentran:

Asimismo, sé ha asesorado a las distintas instancias de la ICAM en temas
administrativos internos, promoviendo la elaboracion y modificacion de la
normativa interna y reglamentos de la ICAM.

- Ley 1468 de Restitucion de Derechos Laborales.

- Anteproyecto de Ley del nuevo Codigo de Comercio.
- Proyecto de Ley de Empresas Familiares.

- Proyecto de Ley Municipal de Publicidad

COMISION DE CONCILIACION Y ARBITRAJE

La Comision de Conciliacion y Arbitraje del Centro de Conciliacion y Arbitraje
- CCA de la Camara de Industria Comercio y Servicios de Cochabamba, ha
ejecutado las siguientes actividades:

Fortalecimiento del Funcionamiento Interno del CCA

-Por Resolucion 014/23 de 16 de febrero de 2023, la Comision de Conciliacion
y Arbitraje procedio a la incorporacion de nuevos profesionales a las
listas oficiales de Conciliadores, Arbitros y Secretarios Arbitrales.

- Por resolucion 022/23 de 24 de marzo de 2023, a solicitud del Director
del CCA, se incorporaron al funcionamiento administrativo interno del
CCA los libros diario, de conocimientos, de altas y bajas y de causas
nuevas, los cuales mejoraran el funcionamiento interno del CCA.

-Se revisarony aprobaron 44 resoluciones referidas a: Arancel provisional,
pago de arancel en cuotas, incorporacion a las listas de arbitros y
conciliadores y otros, redistribucion de arancel, designacion de arbitros
y tratamientos de renuncias, designacion de secretarios de tribunal
arbitral, recursos (Revision, protesta), pago de honorarios, custodia de
expediente, cumplimiento sentencia constitucional, devolucion arancel,
objecion al arancel, conclusion proceso arbitral e implementacion de
libro.

Ingresos Percibidos (enero - julio 2023)
- Los ingresos percibidos por el CCA por concepto de pago de aranceles
y otros, entre enero y julio de 2023, fue Bs. 258446,81.-

Actividades en el Desarrollo de los Procesos
- L.a Comision efectud la admision de 13 arbitrajes y 16 conciliaciones.

COMISION ADMINISTRATIVA Y DE INFRAESTRUCTURA

La Comision Administrativa y de Infraestructura, al iniciar la gestion se planteo
dar continuidad al trabajo de la anterior Comision, enfocando su accionar en
tres pilares: Presupuesto Institucional, Infraestructura y Proyectos.

En cuanto al presupuesto institucional, realizo el seguimiento -del Ultimo
trimestre- al presupuesto 2022 y posterior cierre de gestion; en base a ello,
trabajo en la estructuracion del presupuesto 2023, considerando todas las
partidas de ingresos, presupuestando un 3% mas que la gestion pasada,
haciendo énfasis en la partida proyectos, asi como austeridad en las
partidas de egresos, con una proyeccion de ejecucion del 98% respecto al
periodo anterior: en ese sentido, llevo a cabo los correspondientes controles
presupuestarios periodicos, también facilitd la viabilidad como proyecto
estrella a la FEXCO 2023.

En relacion a la infraestructura actual de la institucion, la Comision realizo
un analisis, a detalle, de los contratos de alquiler vigente, determinando Ia
rentabilidad de cada inmueble respecto a los ingresos, planteando nuevas
sugerencias de optimizacion de estos activos con el fin de incrementar los
recursos.

La Comision queda con la satisfaccion de haber contribuido con estas
acciones a la institucion; quedando aun varias tareas por realizar para
coadyuvar a mostrar una economia estable que garantice el cumplimiento
de la mision institucional de servicio a nuestros asociados.
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COMISION DE PROYECTOS Y ANALISIS ECONOMICO

A partir de la presente gestion, se fusionaron dos comisiones, por un lado, la
de Analisis Economico y, de Proyectas, por ello, la Comision es denominada de
Proyectos y Andlisis Economico.

La Comision centro sus esfuerzos en distintas actividades, desde analisis normativo,
monitoreo de informacion econdmica, eventos informativos hasta generacion de
propuestas de politicas.

La primera actividad realizada fue el disenar y aprobar el plan de trabajo de la
comision para la gestion 2022-2023, donde se resaltan 4 gjes de accion: informacion
estadistica, recopilacion de normas economicas y financieras, realizacion de
Eventos/Talleres y Seminarios y, desarrollo de Proyectos.

Dentro de cada eje de accion se llevo adelante lo siguiente:

- Recopilacion de normas econdmicas y financieras: a través de analisis de
Proyectos de Ley donde se destaca las posturas realizadas al PL. 395/22-23
‘MODIFICACION A LA LEY DE PENSIONES" y el Incremento Salarial.

- Realizacion de Eventos/Talleres y Seminarios: se llevo adelante un evento
de gran importancia dada la coyuntura que se venia atravesando en el
pais, al que se denomino "Analisis de la Coyuntura Econdmica Nacional -
Mercado Financiero, Divisas y su Impacto en el sector Empresarial” con la
participacion como expositores de Gonzalo Chavez, Jaime Dunn'y José Gabriel
Espinoza, mismo que conto con la presencia de mas de 80 participantes, en
el Hotel Cochabamba.

- Desarrollo de Proyectos: en este eje se llevo adelante el proyecto
denominado “ELABORACION DE UN PLAN ESTRATEGICO DE TRANSFORMACION
DIGITAL DE EMPRESAS PARA LA ICAM', el cual ya se encuentra en etapa de
procesamiento de datos.

Finalmente, la Comision continuara monitoreando la informacion macroeconomica
(perspectivas de 2do aguinaldo) para brindar un anlisis carrecto a los miembros
directivos y a los afiliados de la ICAM. De igual manera, se tiene previsto distintas
acciones en torno a los 4 ejes de accion del plan de trabajo.

COMISION HECHO EN BOLIVIA Y LUCHA CONTRA EL CONTRABANDO

La Comision Hecho en Bolivia y Lucha contra el Contrabando tiene como objetivo
realizar actividades para la promision del Sello Distintivo *Hecho en Bolivia -
Consume lo Nuestro - Emplea a los Nuestros": asi como representar o participar
en actividades de lucha contra el contrabando.

Durante la gestion 2022 - 2023, las principales actividades realizadas fueron la
siguientes:

- Estudio de impacto de contrabando en Cochabamba, Consumo Hecho en
Bolivia versus contrabando, con la Universidad Domingo Savio y CBN.

- Estudio de Marketing del Hecho en Bolivia para la aplicacion del Sello por
Colores.

- Gestion con el SENASAG para el reconocimiento del Sello Distintivo "Hecho
en Bolivia" para productos comerciales, a sola presentacion de una copia
del certificado emitido por la ICAM.

- Campana Hecho en Bolivia en la FEXCO 2023, otorgando banderines
identificativos a todas las empresas participantes con produccion nacional.
- Video Conmemaorativo en el dia "Hecho en Bolivia".

- Exposicion Magistral sobre los Beneficios de la Campana "Hecho en Bolivia"
dirigido a empresas en la ciudad de Tarija, organizado por el Gobierno
Autonomo Municipal de Tarija.

COMISION LIDERAZGO, EQUIDAD DE GENERO Y RESPONSABILIDAD SOCIAL
EMPRESARIAL

La Comision Liderazgo, Equidad de Género y Responsabilidad Social Empresarial
tiene como objetivo promover buenas practicas en temas de RSE, Equidad de
Genero y Liderazgo.

Actividades desarrolladas en la presente gestion:

- Coordinacion en las actividades descritas en el area de RSE:
- Youthcan
- Iniciativas de la juventud
- Legendarias

- Seguimiento y gestion de actividades basadas en convenio con el
TEAWEEB del CEC.I.

- Colaboracion en la gestion de los desayunos con nucleos empresariales
de la ICAM.

COMISION MEDIO AMBIENTE, ENERGIA, SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

La Comision de Medio Ambiente, Energia, Seguridady Salud Ocupacional tiene el
objetivo de fortalecer acciones de proteccion al medio ambiente, en el marco
de las actividades propias del sector industrial manufacturero, de comercio
y Servicios, asi como la interaccion con otras instituciones que permita el
desarrollo de actividades y acciones conjuntas en el marco del desarrollo
sostenible.

La Comisionimpulsa actividades del programa CIERVA - Centro de Intermediacion
Empresarial de Residuos valorizables que, en la presente gestion, continuo con
el proyecto "Mercados para el Reciclaje” con el apoyo de Swisscontact, con
objetivo de fortalecer la gestion adecuada de los residuos, chatarra metalica,

llantas usadas, baterias automotrices y plasticos en general. El proyecto se
desarrolla en el marco de tres componentes: sensibilizacion, Normativa y
gestion operativa de residuos.

En los componentes mencionado se realizaron actividades, en cumplimiento
de la Ley 755, y D.S. 2954, con el desarrollo de programas de cumplimiento
en el marco de la Responsabilidad extendida al productor, programas de
aprovechamiento de residuos en las empresas manufactureras y de servicios,
trazabilidad de entrega de residuos, generacion de modelos de gestion operativa
publico - privado, privado-privado, entre otros.

En el marco del modelo publico - privado se ha logrado una gestion adecuada
de los neumaticos fuera de uso de los municipios de Sacaba, Tiquipaya y Cliza
con una disposicion de 59 Tn., juntamente con operadores autorizados, que
permitio la recuperacion del caucho, como materia prima, para la produccion
de nuevos productos "hechos en Bolivia".

Asimismo, mediante la intermediacion del programa CIERVA se ha realizado la
gestion y disposicion de los residuos solidos con la entrega de 17 certificados
de trazabilidad a las empresas generadoras que realizaron la entrega a los
operadores.

Por otra parte, en la FEXCO 2023 se ha coordinado y gestionado la participacion
de 25 Negocios Verdes, en un Show Room llevado a cabo el 11 de junio, en la que
participaron empresas del sector reciclaje, tratamiento de aguas, eficiencia
energetica y otros que contribuyen en la economica circular. El evento conto
con 4000 visitantes.

En la presente gestion, se llevo a cabo la 2da. version de la Camparia de
Recoleccion de Residuos denominado DESTINO RECICLAJE, dirigida al sector
industrial, comercial y de servicios en la adecuada disposicion de los residuos
con operadores, dando cumplimiento a las responsabilidades de las empresas
generadores en el marco de la Ley 55y su Decreto Supremo 2954.
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MIRADA RETROSPECTIVA INFORME GESTION 2023

La Comision de Servicios al Asociado, con el proposito de informar sobre
el accionar institucional y, principalmente, conocer las necesidades vy
problematicas del sector al que pertenecen, organizo el ciclo de Desayunos -
Trabajo por nucleos empresariales, que se realizo el mes de enero con los diez
(10) nticleos de la ICAM. Este ciclo, que se desarrallo con éxito, permitio conocer
de primera mano las necesidades de nuestros asociados, para planificar las
actividades de la Comision.

Asimismo, se trabajo en la organizacion de la Semana de Negocio denominada
FEXCO NEGOCIOS, que se desarrollo en el marco de la Feria Exposicion
Internacional de Cochabamba - FEXCO 2023. Durante FEXCO NEGOCIOS
se desarrollaron las siguientes actividades: Conferencia Chaco Energia,
Conferencia Nacional de Arbitraje, Outlet Inmobiliario, Showroom de Negocios
Verdes, Rueda Internacional de Negocios, Encuentro de Proveedores, Foros
IN'y Coffee Networking. Con esta semana de Negocios, se brindd, a nuestros
asociados y empresariado en general, oportunidades de nuevos negocios,
capacitacion especializada y contactos comerciales, enfocados en promover el
desarrollo empresarial del departamento.

Los miembros de la Comision con el proposito de contar con informacion
estadistica representativa, sobre la percepcion institucional y la evaluacion de
los servicios brindados por la ICAM, gestiona la contratacion de una empresa
especialista en la obtencion de informacion de manera metodologica y
transparente, para que nos proporciong, a traves de una encuesta realizada
a nuestros asociados, datos relevantes que permita a la institucion validar,
restructurar y planificar los servicios brindados.

Con la finalidad de brindar a nuestras empresas asociadas mayores
oportunidades comerciales, la Comision tiene previsto realizar el primer

Encuentro Departamental de Proveedores, evento que sera exclusivo, al que se
invitaran a los 47 Municipios del Departamento.

La Comision de Comunicacion e Imagen delined un plan de Comunicacion
Integral para la gestion, dado que comunicacion es inherente y transversal a
todas las acciones institucionales, internas y externas.

En ese sentido, baso su accionar en los siguientes objetivos:

- Fortalecer la reputacion de la organizacion, desarrollando acciones de
comunicacion hacia los distintos publicos.

- Convertir a ICAM en fuente informativa, generando una imagen creible y
confiable.

- Establecer vinculos con actores clave y/o estratégicos para la organizacion:
prensa, empresas e instituciones, gremios, gobierno, organizaciones sociales,
cuerpo diplomatico, organizaciones internacionales, etc.

- Incrementar nuestro impacto social positivo.

- Lograr un sentimiento de orgullo de nuestra gente de trabajar en ICAM.

Los Ejes de Accion para el desarrollo comunicativo institucional fueron:

- Estrategia de Contenidos (comunicacion de contenidos para todos los canales
de comunicacion de la institucion)

- Comunicacion Externa (social media, marketing digital, medios audiovisuales,
marketing Mobile, impresos, etc.)

- Comunicacion Interna

- Eventos

- Relaciones Informativas

- Lobby Institucional

Entre algunas de las actividades que dirigio durante la presente gestion se
encuentran:

- Consolidacion del Boletin Informativo Institucional

- Conceptualizacion de las Campanas: Servicio al Afiliado, plataforma Flow.bo,
FEXCO 2023, COCHA FEST 2023, entre los mas importantes.

- Consolidacion del posicionamiento de la ICAM no s6lo como marca Sino como
fuente informativa y formador de opinion en nuestro medio.

- Promocion de la ICAM dando énfasis a lo Hecho en Bolivia y lucha contra el
contrabando.

- Apoyo a algunas Comisiones en la difusion de acciones, posiciones y campanas,
ademas de las estrategias de comunicacion requeridas.

- Fortalecimiento de las plataformas digitales (RRSS, e-mail marketing, pagina
Web y grupos de WhatsApp y Comunidades de FEXCO)

-Velar que todos los eventos organizados por la institucion comuniquen (visual,
virtual y presencial] una imagen positiva de la ICAM (tanto a nivel organizativo
como protocolar), entre otros.

- Apoyo a la Directiva en la organizacion de los mas importantes eventos de
la institucion en el presente periodo: Posesion de Directorio, Inauguracion de
FEXCO y COCHA FEST, Semana de Negocios FEXCO, entre los mas importantes.

CAMARA DE INDUSTRIA, COMERCIO
Y SERVICIOS DE COCHABAMBA
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Mirando el futuro, 2022-2023 ha sido una gran gestion para la Camara de
Industria, Comercio y Servicio de Cochabamba; ha vivido importantes
hitos y retos, en el dmbito interno y externo, que le han permitido avanzar
decididamente en su estrategia, generando oportunidades, contribuyendo al
ecosistema empresarial y al desarrollo sostenible de la region y el pais, fruto
del esfuerzo, dedicacion y compromiso de su equipo, junto a liderazgo de su
Directario.

Con un solemne acto, y en presencia de autoridades nacionales, locales y
empresarios asociados, la Camara de Industria, Comercio y Servicios de
Cochabamba - ICAM posesiond a su nuevo Directorio para la gestion 2022-
2023 a la cabeza de Juan Carlos Viscarra, el 2 de febrero de 2023, en el Centro
de Convenciones El Portal.

Durante el acto de posesion, los nuevos directores hicieron el juramento
correspondiente, asumiendo asi la responsabilidad de trabajar de manera
comprometida con la comunidad empresarial.

En la ocasion, también se posesiond al Tribunal de Etica y se otorgo
reconocimientos a las empresas asociadas y Directores que se destacan por
contribuir al desarrollo institucional y al progreso de la region y el pais.




La ICAM participd de los actos protocolares programados por el Gobierno
Autonomo Departamental y Gobierno Autonomo Municipal de Cochabamba
en conmemoracion al dia del Himno Nacional de Bolivia, a los 198 anos de
Independencia de Bolivia, 213 Aniversario de Cochabamba, 452 anos de la
Fundacion de la Villa de Oropeza y en homenaje a las Heroinas de la Coronilla.
Asimismo, asistic a los actos organizados por las Fuerzas Armadas en
conmemoracion a los 144 anos de la perdida de la salida soberana al Océano
Pacifico y: por el Dia del Periodista Boliviano llevada a cabo por la Federacion
Sindical de Trabajadores de la Prensa.

La Competencia Boliviana de Arbitraje (CBA), actividad académica que
busca promover y difundir el estudio y practica del arbitraje como método
de resolucion de conflictos empresariales, organizada por el Centro de
Conciliacion y Arbitraje de la ICAM, se llevo a cabo del 30 de septiembre al
26 de noviembre de 2022, en formato hibrido (presencial y virtual).

El evento reunio a 66 estudiantes de las Carreras de Derecho de las
Universidades publicas y privadas de Bolivia, en 15 equipos con un
CASO SIMULADG, quienes asumieron el rol de abogados de parte, donde
desarrollaron y demostraron sus destrezas y conocimientos en arbitraje,
primero en la Fase escrita y, posteriormente, en la Fase Oral, frente a
Tribunales Arbitrales integrados por arbitros y secretarios del Centro de
Conciliaciony Arbitraje ICAM, como de las Camaras de Comercio de La Paz,
Santa Cruz, Sucre y Tarija, quienes tuvieron a su cargo la tarea de evaluar
las presentaciones y exposiciones escritas y orales.

Se desarrollo en tres etapas: una, formativa conformada por una sesion
informativa y dos talleres para apoyar elaboracion de la demanda y
la contestacion; otra etapa escrita de redaccion y presentacion de la
Demanda y Contestacion y: finalmente, una etapa oral de la Audiencia de
Sustentacion de Posiciones.

La competencia otorgd premios al Primer y Segundo Lugar, Mejor Orador,
Mejor Escrito de Demanda, Mejor Escrito de Contestacion y brindd un
Reconacimiento Académico.




Con el patrocinio del Consorcio SWISSCONTACT/FAUTAPQ, el 16 de marzo,
en instalaciones del Hotel Camino Plaza, llevamos a cabo el Encuentro
Empresarial para la promocion de practicas profesionales con el
proposito de generar un espacio y contacto directo entre el sector
empresarial privado y los centros e institutos técnicos para promover
el desarrollo del talento humano.

Participaron empresas asociadas a la ICAM y un total de siete Institutos
técnico-tecnologicos pertenecientes a los municipios de Cochabamba,
Quillacollo, Sacaba, Colcapirhua y Mizque.

Con el objetivo de promover la Industria Cultural y Creativa de la region,
impulsar el talento boliviano y contribuir a posicionar a Cochabamba como
destino turistico, en octubre de 2022 y septiembre 2023, 1a ICAM apoy6 al
lanzamiento del Festival “Llajta Rock" un evento que cada afo, durante dos
dias, retne a mas de una veintena de bandas nacionales, en el FEXCO Arena
del recinto ferial Alalay.

Por tercer ano consecutivo, la ICAM puso en marcha la Categoria “Emprendedores’ para
apoyar a la generacion de jovenes emprendedores que han demostrado tener potencial no
solo para crear empresas, sino también para generar empleo y oportunidades de nuevos
negocios, ademas de servicios innovadores.

Fl 28 de agosto, se dio la bienvenida a 34 jovenes [mujeres y hombres menores de 35 afos)
que se incorporaron a la ICAM como miembros formales, con la ventaja de estar exentos del
pago de aportes mensuales durante un afo y gozando de todos 10s servicios y beneficios
que la institucion otorga a sus asociados. En ese marco, los nuevos emprendedores ICAM,
recibiran asesoramiento especializado, ademas de mentoring, coaching, capacitaciones,
actividades de networking, entre otros.

En la oportunidad, representantes de la Carrera de Disefio
Grafico de la Universidad Privada Boliviana - UPB, anunciaron
el apoyo a estos emprendedores en lo que respecta a la
construccion de su marca.



La campana ‘Hecho en Bolivia Consume lo Nuestro - Emplea a los
Nuestros' que simboliza y representa a la formalidad, la generacion
de empleo para los bolivianos y la lucha contra el contrabando,
continud siendo una prioridad institucional en la presente gestion.

La marca, como el emblema empresarial mas reconocido y utilizado
en el pais, fue introducido en miles de banderines, que fueron
entregados tanto a visitantes como a expositores de la FEXCO 2023,
con el objetivo, de acercar la marca a los consumidores Y, sobre
todo, fomentar el consumo de productos locales y nacionales.

Asimismo, con el apoyo del Gobierno Autonomo Municipal de
Cochabamba, en diciembre de 2022, se llevo a cabo la Feria Navidena
‘Hecho en Bolivia" en la plazuela Colon, en la que participaron
empresas afiliadas a la institucion con una oferta variada de
productos nacionales caracteristicos de fin de ano.

En nuestro compromiso de avanzar hacia un desarrollo empresarial
sostenible, centramos nuestro accionar en la promocion de
la economia circular como un modelo econdmico sostenible,
promoviendo distintas actividades

La ICAM, a través de su Centro de Intermediacion Empresarial
de Residuos Valorizables ‘CIERVA', Kiosco Verde de la Camara
Nacional de Industrias y la Fundacion para el Reciclaje - Fundare
Santa Cruz, en coordinacion con la Fundacion Swisscontact, llevo a
cabo, el 27y 28 de octubre, en el Hotel Regina de nuestra ciudad,
el "Primer Simposio Internacional de Negocios Verdes y Economia
Circular’, que congrego a mas de 150 participantes y a destacados
expertos en la materia, nacionales e internacionales que abordaron
tematicas para comprender los desafios de la economia verde,
crear conciencia entre los lideres presentes sobre la sinergia entre
el crecimiento economico v la inclusion ambiental y social y, sobre
todo, compartir propuestas hacia el desarrollo sostenible.

El Simposio se realizo con el proposito de difundir conocimiento,
investigacion y experiencias en temas ambientales, tecnologicos,
economicos, sociales y de innovacion para la dinamizacion del
mercado de los negocios verdes hacia una economia circular.
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DESARROLLO INSTITUCIONAL

En diciembre de 2022, participamos de la campana ‘Sembrando
Vida", una iniciativa de Cerveceria Boliviana Nacional para revitalizar
el Parque Nacional Tunari; accion que involucra a varias instituciones
publicas y privadas, de la que la ICAM es participe, junto a mas de
2500 voluntarios.

La reforestacion del Parque inicio el 11 de diciembre de 2022 y se
extendera por un ano. Alrededor de 8000 plantines de arboles de
especies nativas se plantaron para devolverle a la ciudad el cinturon
boscoso del Parque Nacional Tunari.

Durante el Lanzamiento de la Campana, la CBN entregd un
reconocimiento a la ICAM por su compromiso con el Medio Ambiente.

La Feria Exposicion Internacional de Cochabamba (FEXCO), celebrada
en junio de 2023, ha destacado no solo por su éxito en términos de
visitantes y oportunidades comerciales, sino también por sus logros en
el reciclaje de residuos generados durante los dias de feria. Estos logros
se han alcanzado gracias a la colaboracion entre la Camara de Industria,
Comercio y Servicios de Cochabamba (ICAM), la Fundacion Coca-Cola de
Bolivia, el Gobierno Auténomo Municipal de Cochabamba y la Asociacion
de Defensores del Medio Ambiente.

En total, se reciclo 1.8 toneladas de botellas PET, gracias al colocado de
10 contenedores Vital distribuidos estratégicamente por todo el campo
ferial. Ademas, se pudo reciclar 2.3 kg de carton, 403 kg de aluminio y 957
kg de otros plasticos.

La ICAM, a traves de su Programa CIERVA, en el marco del Proyecto
‘Mercados para el Reciclaje” que viene desarrollando -con el apoyo
de Swisscontact- llevo a cabo, en la presente gestion, dos Campanas
(en diciembre de 2022 y en septiembre 2023) denominadas “Destino
Reciclaje” de Recoleccion de residuos especiales y solidos: Llantas
usadas, chatarra metalica, baterias usadas, plasticos, carton y
otros, de las empresas industriales, comerciales y de servicios,
cumpliendo con el proceso de trazabilidad.

En la primera version de la campana "Destino Reciclaje," el ano 2022,
se ha logrado recolectar aproximadamente 4.7 Tn de las empresas
industriales. Asimismo, se ha logrado gestionar en conjunto con
los operadores, 300 tn. de llantas usadas. La meta para el 2023, s
llegar a triplicar la gestion adecuada con operadores autorizados.
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DESARROLLO INSTITUCIONAL

El 4 de junio, la ICAM, a través de su Programa CIERVA, participd en la
Feria de la Bicicleta, en el marco del dia Mundial del Medio Ambiente,
organizado por el Gobierno Autonomo Municipal de Cochabamba,
con la participacion de las empresas del Proyecto Mercados para
el Reciclaje: RECUMET, CADEMET, BIOPLAST, Recicladora Sarmiento,
negocios verdes que exhibieron los productos y servicios que
ofertan en el mercado.

El 2 de septiembre, mediante su Programa CIERVA, la
ICAM participo en la Jornada Ambiental de Recoleccion de
Residuos Reciclables del Gobierno Autonomo Municipal de
Colcapirhua, realizando una actividad de sensibilizacion
dirigida a la poblacion que gestiona sus residuos.

En el Festival de Musica, Gastronomia, Tradicion, Alimentos &
Bebidas - COCHA FEST realizado del 13 al 17 de septiembre en
el recinto ferial Alalay, la ICAM y FEXCO en coordinacion con el
Programa CIERVA, con el apoyo del Grupo de Ecorecolectoras,
realizo el recojo y clasificacion de residuos reciclables generados
en el evento, evitando que 1.3 toneladas de Residuos Reciclables
sean transportados al Relleno de Kara Kara.

Con la finalidad de fortalecer el espiritu navideno, la ICAM y Aldeas
Infantiles SOS, con el apoyo de nuestras empresas asociadas
NATUREX y PIL ANDINA, llevaron a cabo, el 21y 22 de diciembre,
Chocolatadas Navidenas para mas de 400 ninos del Proyecto de
Fortalecimiento Familiar para Mujeres con hijos menores de seis
anos en situacion de vulnerabilidad del Programa de Aldeas SOS.

Esta actividad permitio a los representantes de la Camara compartir
con estos ninos y las admirables mujeres a cargo de ellos, dos
jornadas plagadas de carino y sano entretenimiento.
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ICAM y Aldeas Infantiles SOS lanzaron el Programa "Youth Can" dedicado a
generar empleabilidad en los jovenes que forman parte de Aldeas Infantiles
SOS y otras organizaciones afines, que permite que los jovenes recibiran
capacitaciones presenciales y virtuales, mentorias, experiencias laborales,
con el fin de desarrollar sus capacidades.

Este programa se desarrolla a nivel mundial en 137 paises. Cuenta con una
plataforma virtual Youth Links que permite a los jovenes conectarse en
linea con sus mentores de todo el mundo, pero a la vez, genera una red de
mentores de empresas e instituciones que tienen la capacidad de generar
espacios de pasantias 0 practicas internacionales.

Bajo la consigna "Rojoton - al Rojo lo Salva su Gente", el Club
Wilstermann lanz6 una campana para recaudar fondos y
salir de la dificil situacion economica que atraviesa. La ICAM
junto con Gobierno Autonomo Municipal de Cochabamba
y el sector empresarial se sumo a esta campana para
coadyuvar en la recuperacion de uno de los clubes mas
tradicionales y renombrados de la region.

EI10 de julio, cientos de anforas fueron repartidas por toda
la ciudad de Cochabamba y empresas para que la poblacion
pueda hacer sus donaciones, durante 60 dias.

Ante las alarmantes cifras de hechos de violencia contra ninas, ninos y
adolescentes en Bolivia, la ICAM junto a Aldeas Infantiles SOS realizaron el
Lanzamiento de la Campana "Activa tu Modo Protector”, el 25 de julio de 2022.

El evento contd con la participacion de autoridades departamentales,
municipales y representantes del sector empresarial, que realizaron un llamado
a toda la sociedad para unirse y activar sumodo protector, entendiendo que
todos tenemos un rol fundamental en la construccion de un entorno seguro
para la ninez.

A la conclusion de la XLIX Asamblea General de la Asociacion
Iberoamericana de Camaras de Comercio Industria y Servicios
(AICO) en la ciudad de Guadalajara - México, el 5 noviembre de 2022,
la ICAM recibio una plaqueta de reconocimiento por sus 100 anos
de vida institucional.
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EI12 de julio, en el hall principal del Gobierno Autonomo Municipal

El1 de diciembre de 2022, en el marco del Lanzamiento de la de Cochabamba, se realizo la entrega de reconocimientos a
Campania ‘Sembrando Vida', una iniciativa para revitalizar el instituciones, clubs y asociaciones que formaron parte de la 1°
Parque Nacional Tunari, la Cerveceria Boliviana Nacional, hizo version de la “Feria Tuerca 2023" llevada a cabo los dias 1y 2
entrega de un reconacimiento a la ICAM por su compromiso de julio en el Recinto Ferial Alalay; en la oportunidad, la ICAM
con el medio ambiente. recibio un reconocimiento por su aporte al desarrollo de este

encuentro ferial.

Este 21 de septiembre, en el marco del Lanzamiento de la

En un acto especial, el 14 de diciembre de 2022, ejecutivos XVI Feria Internacional del Libro de Cochabamba (FILC) | Ia
de PIL Andina SA. hicieron entrega de un reconocimiento a Camara Departamental del Libro de Cochabamba entrego un
la ICAM por sus 100 anos de vida institucional. reconocimiento a la ICAM por el apoyo institucional brindado

en la organizacion de uno de los eventos culturales mas
importantes de la region como es la FILC.




En el acto de Posesion de la ICAM, el 2 de febrero de 2023, se
hizo entrega de reconocimientos, por su lealtad y compromiso
institucional, a las empresas asociadas que cumplieron diez,
veinticinco y cincuenta anos de afiliacion a la entidad.

En la oportunidad, también se brindd un merecido reconocimiento
a los Directores que cumplieron 6 y diez afos de gestion, en
agradecimiento a su desinteresada labor en beneficio de la
institucion: Ramon Daza, Walter Villarroel, Magaly Castro y Amilkar
Rocha.

Por otra parte, en la presente gestion, en distintas
ocasiones, la ICAM otorgd plaquetas de reconocimiento
a las siguientes empresas afiliadas por sus anos de vida,
inauguraciones de producto, oficinas e instalaciones y por
su aporte al desarrollo socioecondmico de Cochabamba
el pais: ALICORP (inauguracion de nueva linea de produccion
SAPOLIO y de su Oficina Comercial en Cochabamba), Clinica
Odontoldgica Arauco (Inauguracion de nuevas instalaciones),
TeleC (20 Afios), Sin Limite Publicidad (20 Afios), Universidad
Privada Franz Tamayo - UNIFRANZ (30 Afos), AXS [(Asociada
N° 1000 de ICAM).




En la presente gestion, en el marco de la celebracion del
71° Aniversario de la Federacion de Trabajadores Fabriles
de Cochabamba y 25 anos del Grupo Voluntario de
Salvamento SAR Bolivia, la ICAM hizo entrega de plaquetas
de reconocimientos por los anos de vida institucional de
estas instituciones y fundamental aporte al desarrollo
socioeconomico de Cochabamba v el pais.

El 9 de diciembre de 2022, la ICAM participo de la inauguracion de la nueva linea
de produccion de ALICORP implementada en su planta industrial de Cochabamba,
donde comenzo a fabricar productos de cuidado del hogar de su marca Sapolio,
con una inversion de 5 millones de bolivianos y una proyeccion de produccion de
mas de 4 mil toneladas anuales.

El 27 de marzo, la ICAM fue participe de inauguracion de la Oficina Comercial de
ALICORP en Cochabamba: un espacio en el centro de la ciudad donde el equipo
de ventas atenderd a los clientes con mayor comodidad, consolidando asi el
compromiso de la empresa de generar valor para Cochabamba y el pais.

Con el objetivo de promover la vinculacion entre la oferta laboral (generada por las
empresas e instituciones) y la comunidad universitaria a través de la participacion
de estudiantes de ultimos semestres y profesionales graduados, el 30 de noviembre,
UNIFRANZ llevo a cabo la Feria de Empleabilidad, evento al que asistio la ICAM por
constituirse en una iniciativa para mejorar la empleabilidad de los jovenes.
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EI'5 de febrero, la ICAM junto a autoridades del Departamento, participo
de la inauguracion de las nuevas instalaciones en Cochabamba de la
Empresa de Envases, Papeles y Cartones EMPACAR SA. la planta de
soplado PET reciclado mas grande de Bolivia. La capacidad instalada
en la planta permitira soplar 6 millones de botellas al mes a traves de
maquinas de Ultima tecnologia, conla posibilidad de continuar creciendo
hasta un 33%, hasta alcanzar los 8 millones de botellas al mes.

El 21 de abril, participamos de un desayuno empresarial - Visita
Guiada organizada por COMTECO con el proposito de dar a conocer el
potencial que tienen las nuevas tendencias en la Inteligencia Artificial,
Transformacion Digital y Comercio Electronico. Asimismo, visitamos Sus
instalaciones y conocimos el Router de Borde que conecta miles de
abonados a fibra optica y el set de servidores dedicados a caché de
Netflix, Facebook y Google.

El 17 de mayo, la Directiva de ICAM participo en un Desayuno Trabajo
con Ejecutivos de la Cerveceria Boliviana Nacional, encuentro en el que
se presentd al nuevo Gerente de Asuntos Corporativos de la empresa,
Omar Herrera, quien sustituye a Ibo Blazicevic, que ocupd ese cargo
durante mas de una década.

El pasado 28 de julio, el Presidente y Gerente de ICAM participaron, junto
a propietarios de empresas constructoras cochabambinas, en el tour
oficial para visitar la Siderurgica "Las Lomas', ubicada en el municipio de
Buena Vista en el departamento de Santa Cruz.

Esta extraordinaria planta Sidertrgica se constituye en la mas moderna
de Sudamerica y cuenta con tecnologia europea de ultima generacion.
Demandd una inversion -100% privada- de aproximadamente SUS 210
millones v tiene la capacidad de producir 200.000 toneladas de acero,
a partir del reciclaje de chatarra que existe actualmente en el pais,
aportando asi, no solo a la generacion de mas de 300 empleos directos
y 20.000 empleos indirectos, sino también a la proteccion del medio
ambiente.

El 15 de septiembre, la ICAM participo en el Lanzamiento del proyecto de
aprovechamiento de energia solar para la generacion de electricidad
para su utilizacion en el proceso de la Planta de Tratamiento de Aguas
Residuales de PIL Andina, con el que busca promover el uso de energias
alternativas, reducir la huella de carbono y animar a que otras industrias
y personas opten por el uso de energias sustentables.




La ICAM participo en el Meet Up: Ecosistema Turistico, de Educacion
y Salud For Export de UNIFRANZ, llevado a cabo el pasado 19 de
septiembre, en el que investigadores del IPEE - Instituto de Progreso
Econdmico Empresarial y expertos expusieron y comentaron acerca
del Panorama Econamico Departamental, el Clima de Negocios 2023, 1a
Economia Naranja Municipal y el Ecosistema Economico del Distrito 12
de Cochabamba.

La ICAM -a través de su Observatorio Econdmico- y el Banco Central de Bolivia (BCB)
llevaron adelante el Octavo Taller de Registro de Inversion Extranjera y Operaciones
Financieras con el Exterior (RIOF), que tuvo como objeto guiar en el correcto
llenado del formulario a las empresas que cuentan con participacion accionaria
extranjera, activos 0 pasivos en el exterior y comercio internacional de servicios,
para la elaboracion de registros estadisticos referidos a flujos y saldos de inversion
extranjera directa.

El evento realizado el 6 de octubre de 2022, contd como expositores a William
Torrico y Paul Bustos, Analistas Seniors en Sector Externo de la Asesoria Politica
Econdmica del Banco Central de Bolivia.

El 13 de octubre de 2022, la ICAM fue escenario del Conversatorio: “Ley de Incremento al ICE
de Bebidas" evento que contd con la participacion de expertos en materia tributaria, legal y
economica, ademas de autoridades publicas y representantes del sector empresarial y laboral;
mismo que se realizo con el proposito de analizar la Ley N° 1462 - Modificaciones al Presupuesto
General del Estado 2022, en lo que respecta al establecimiento de nuevos rangos de alicuotas
especificas y alicuotas porcentuales del Impuesto a los Consumos Especificos (ICE).

El conversatorio inicio con el analisis legal - economico de dicha norma a cargo de ejecutivos
de la ICAM. Posteriormente, se contd con la participacion de los siguientes panelistas: Fernando
Daza, propietario de la cerveceria artesanal ATEMPO: Mario Moreira, tributarista experto en ICE;
Wildo Dolz, propietario de la Bodega de Vinos Dolz; Ibo Blazicevic, Director de Asuntos Corporativos
y Legales de la Cerveceria Boliviana Nacional: y José Gabriel Espinoza, economista experto en
sector empresarial.

Todos los participantes coincidieron en que un eventual incremento en las alicuotas del ICE
afectara negativamente a la -ya seriamente afectada- industria nacional dedicada a la elaboracion
de bebidas alcohdlicas y no alcohalicas y a los miles de empleos que ésta genera. Se concluyo
tambien que esta afectacion ira, ademas, en detrimento de los miles de pequenos productores
de materia prima, personas dedicadas al transporte y comercializacion que componen la cadena
productiva de bebidas a nivel nacional.

Al cierre del encuentro, se insto a las autoridades a proteger verdaderamente a la industria
nacional de bebidas, luchando efectivamente contra el flagelo del contrabando que tiene
inundados nuestros mercados con este tipo de productos y que ha puesto en vilo al sector
productivo nacional.

La ICAM planted que, si la intencion de nuestras autoridades es mejorar las recaudaciones del
Estado, el camino correcto consiste en incrementar el universo tributario o evitar la evasion
impositiva que representan el contrabando y la informalidad. No asi, sequir afectando al sector
formal de la economia, que aporta el 7% de la recaudacion tributaria nacional.




Con el objetivo de colaborar al ecosistema empresarial en la preparacion de la [V
Ronda de Evaluaciones Mutuas GAFI, la ICAM y ASOBAN llevaron a cabo el Aimuerzo
Empresarial Proteger y Prevenir al sector sobre la Legitimacion de Ganancias llicitas’,
el 1de diciembre de 2022.

El'encuentro se llevo a cabo para sensibilizar al sector empresarial sobre laimportancia
de la prevencion y profundizar la comprension de los riesgos de la Legitimacion de
Ganancias llicitas a los que pueden estar expuestos, y la adopcion de buenas précticas.

Al encuentro asistieron Directivos y Ejecutivos de la ICAM y ASOBAN, empresarios
afiliados a la institucion e invitados especiales; conto con la participacion, en el analisis,
del Secretario Ejecutivo ASOBAN Bolivia, Nelson Villalobos y del Especialista en temas
GAFI, Carlos Contreras.

La ICAM y el Banco Ganadero llevaron a cabo el Desayuno Trabajo denominado
‘Transformacion Digital en la Banca', que reunio alrededor de 80 representantes de
las empresas afiliadas a la ICAM, el 24 de marzo.

En la oportunidad, Ejecutivos del Banco tanto de la ciudad de Santa Cruz como de
Cochabamba, Luis Romero, Fernando Monasterio, Saulo Mostajo, Mauricio Eguez,
Alvaro Chévez y Mauricio Orsini expusieron contenidos en torno a la tematica
central. Luego de las presentaciones, se abrio un espacio de networking.

E[13 de abril, la ICAM, realizd un desayuno de Analisis de la Coyuntura Economica
Nacional que conto con la participacion de mas de 150 representantes de
empresas de la region.

Los consultores y analistas ecanémicos Gonzalo Chavez Alvarez, Jaime Dunn de
Avila y José Gabriel Espinoza Yanez fueron los Disertantes de este importante
gvento, cuyas exposiciones se centraron en el Mercado Financiero, Divisas y su
Impacto en el Sector Empresarial.

Como ICAM llevamos a cabo el presente encuentro enmarcados en nuestro
compromiso de brindar a las empresas a obtener informacion valiosa sobre la
coyuntura y colaborar en una mejor toma de decisiones empresariales.

En el marco de la alianza estratégica entre la ICAM y DIGICERT SRL (la primera
empresa en Bolivia, autorizada para otorgar Certificados de Firma Digital), el 10 de
julio llevamos a cabo, en conjunto Y, en colaboracion con Namirial Group, el Business
Talk "Digitalizacion Empresarial 360°" donde se compartio conocimiento sobre la Firma
Digital, facturacion electronica, validacion de identidad, virtualizacion de procesos, de
acuerdo a la normativa boliviana vigente, entre otros.

Con este encuentro pretendemos apoyar a nuestros asociados con el servicio de
obtencion de la Firma Digital -para transacciones bancarias, firmas de contratos
comerciales, firma de facturas electronicas, intercambio de cualquier tipo de
informacion en formato digital y tramites administrativos con instituciones publicas
y privadas, etc., promoviendo asi el desarrollo y la competitividad de manera integral
de las empresas.
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Fuimos parte del unico evento que reunio a la médula corporativa del pais: EXMA
Bolivia, que conto con la participacion de 14 speakers internacionales, consideradas
las mentes mas audaces del marketing y los negocios, en la ciudad de Santa Cruz, 10s
dias 20 y 21 de julio.

‘Mentes Sin Miedo” fue el concepto retador que se manejo para esta séptima version
que tuvo seis ejes de contenido: Humanness (humanidad), Smartness (inteligencia),
Creativeness (creatividad), Awakeness (conciencia), Disruptiveness (disrupcion) y
Techness (tecnologia), los cuales fueron disefiados para que los asistentes desarrollen
habilidades que les permitan potenciary trascender en el ambito personal y profesional.

EI 10 de mayo, el Gobierno Autonomo Municipal de Cochabamba - GAMC y la Camara
de Industria, Comercio y Servicios de Cochabamba - ICAM llevaron a cabo un almuerzo
de celebracion por el Dia del Periodista Boliviano, en la Casona Santivanez.

Asimismo, el 7 de julio, compartio una parrillada de confraternizacion con
representantes de los medios de comunicacion en agradecimiento y respaldo a la
cobertura brindada a la FEXCO 2023.

En ambos encuentros, participaron el Alcalde, Cap. Manfred Reyes Villa, Presidente
de la ICAM, Juan Carlos Viscarra, Gerente General de la FEXCO e ICAM, Alberto Arze,
autoridades municipales, Directorio de FEXCO e ICAM, representantes de la Asociacion
de Periodistas, Confederacion, Federacion y Sindicato de Trabajadores de la prensa,
PRESEC y més de 200 periodistas de la region.
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GESTION INTEGRAL DE COMUNICACIONES

La comunicacion se constituye en un elemento estratégico de la ICAM; en ese sentido, durante la presente gestion, Circul inf ti mtm% CRCULARES “lm% . ——
se planifico y ejecuto planes de comunicacion para reforzar el posicionamiento institucional, difundir efectivamente HEHIEIES HHSRNEREES &9] o SS@ S

el accionar, las actividades estratégicas, las ferias que organiza, posiciones y pronunciamientos, a sus publicos de b i i disoosicion de | fifados Circul 2ee e e

interés, como asociados, empresarios, medios de comunicacion, instituciones publicas y privadas, sociedad civil y ermanentemente, e puso @ disposiclon de 105 afliados LITCUares m‘m% N s “ e gy Sy

Informativas con informacion sobre una variedad de temas (disposiciones
normativas, ferias organizadas por la institucion actividades de la entidad, R—
posiciones oficiales respecto a temas coyunturales, eventos especiales, etc.)
de gran utilidad para la actividad empresarial.

¥ por 461, de e Normativa de Directorio N° 102300000028, mediante la cual
LaICAM - Caf fecha 26 de julio de 2023 (adjuntas), se dispone que, a partir del 01 de agosto de pone en_conocimiento y difusién, relativo a la “TRANSITORIEDAD EN LA
de- conformid] 023, - L IMPL
19 en todo el territorio nacional, dejandose sin efecto todas las disposiciones que en virtud a las ge: (GRUPO DE CONTRIBUYENTES", estableciendo o siguiente:
fueran contrarias a las referidas Resoluciones, empresarial, e dia)
emitido la Resolu 1. A efecto de faciitar la implementacién de sus Sistemas Informaticos de
Facturacién, DN

comunidad en general. Durante este periodo el area de Comunicacion ha desempenado una significativa labor de
difusion mediante notas de prensa, entrevistas en medios de comunicacion, presencia en redes sociales, boletines,
publicaciones, pagina web, comunidades digitales, campanas y otros, que han sido parte fundamental dentro el
esfuerzo global informativo, de la imagen y reputacion institucional.

o8 5 pone en_ conocing

e Asuntos Legales de la ICAM (4257057 ~ 70740497, legal@icam bo). oo
‘GRUPO DE CON una Modalidad aizar

Atentamente. Documentos s de la modalidad de
facturacion en

LaICAM - Cémar
de conformidad

31 de marzo do 2024,
2. A partir del 01 de abril de 2024, los citados contripuyentes deberan emitc

o Or. José Ponce de Ledn pone
GERENTE GENERAL 'SUBGERENTE DE ASUNTOS LEGALES et

onal, favor
b0)

Atentamente.

En medio de la transformacion digital, la comunicacion de contenidos ha tenido grandes desafios para conectar a un
receptor mas conectado, mas exigente y con menos tiempo.

Dr. Alberto Arze Barrenechea Or. Joseé Luis Cassab Ponce de Leén
Es

Or. Alberto Arzd 2,
GERENTE|

Para o Or.José L

Para ello se han utilizado los siguientes canales de comunicacion:

Dr. Alberto Arze Barrenechea Or_José Luis Cassab Ponce de Leén
‘GERENTE GENERAL 'SUBGERENTE DE ASUNTOS LEGALES
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ICAM PRESENTE EN LA INAUGURACION DE NUEVAS /”FokMA /”FopMA

INSTALACIONES DE EMPACAR EN COCHABAMBA

CIEETD PRESENTACION DE RESULTADOS DE LA FEXCO 2023 Y FIRMA DE
CARTA DE ENTENDIMIENTO PARA COORGANIZAR LA FERIA
PRESENTACION DEL PROGRAMA EXPOSICION INTERNACIONAL DE COCHABAMBA FEXCO 2024

Con el proposito de mantener informados a los afiliados sobre el

acontecer nacional, se han realizado resimenes de las noticias | TCATVACLOSALDELIIVENTILE Boletin ICAM Informa

mas importantes del dia en el ambito econdmico y empresarial ;"emm e 5

boliviano. Este servicio, Se constituyd en un importante O R e Se editaron 150 Boletines Informativos digitales de manera permanente,
instrumento informativo de utilidad para la toma de decisiones r— e : ) : con el proposito de mantener informados a los afiliados y a la comunidad

empresarial sobre el accionar, avances e iniciativas de nuestra institucion.

y posiciones gremiales.
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DESARROLLO INSTITUCIONAL

Directorio
Empresarial 2022

Memoria Historica sobre los 100 anos de la [CAM

En conmemoracion al Centenario de la Camara de Industria, Comercio
y Servicios de Cochabamba, se editd el libro “Memoria Histarica ICAM 100
Afos', escrita por Alberto Arze Barrenechea, Gerente General de la ICAM,
que resume los hitos historicos mas importantes de la institucion desde su
fundacion (1922) hasta el afo del centenario (2022).

A\

Directorio de Empresas del sector

Se edito el Directorio Digital de Empresas del sector, a fin de brindar a los
interesados -nacionales y extranjeros- informacion sobre 1as empresas
legalmente establecidas afiliadas a la institucion haciendo de esta publicacion
un instrumento de consulta de gran utilidad para el quehacer economico.

Memoria Histérica

@/

CAMARA DE INDUSTRIA, COMERCIO Y SERVICIOS DE COCHABAMEBA

MEMORIA 2023

Revista Homenaje 100 afios ICAM

La ICAM editd una Revista de Homenaje a sus 100 afos de vida en
el que se desarrollan los pasajes mas significativos de su historia,
dando un especial énfasis a su accionar en la actualidad.

Feria Exposicion
Internacional de

Cochabamba

DESARROLLO INSTITUCIONAL

Pagina Web - www.icam.bo | www.fexco.com.bo

Actualizamos de manera periodica la pagina web de la ICAM. Este Portal se constituye
en el punto de encuentro de todos los afiliados, ademas de ser una fuente de
informacion abierta y Util para todas las personas y entidades que comparten interés
en el accionar de la entidad, ofreciendo un amplio espectro de las areas de actuacion
institucional, instrumento de gran utilidad para la labor empresarial diaria.

Asimismo, creamos el sitio web de la Feria Exposicion Internacional de Cochabamba
- FEXCO que permite navegar a expositores y visitantes para conocer las ferias
multisectorial y especializadas que organiza la ICAM y el GAMC.

CAMARA DE INDUSTRIA, COMERCIO Y SERVICIOS DE COCHABAMBA

_
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La ICAM y FEXCO en RR.SS.

Comunidad en Grupos de Whatsapp / Telegram

El marketing mobile aplicado a través de las aplicaciones de WhatsApp y COMUNIDAD ICAM

Telegram se constituyen en importantes canales de informacion y comunicacion
Hemos procurado facilitar el acercamiento del empresariado a las tecnologias mas actuales. Ahora lo hacemos, a través las plataformas de Redes Sociales: Faceboak, can la Comunidad Afiliados de la ICAM y Expasitores de las Ferias, para llegar
Instagram, Linkedin y Tik Tok para incrementar la visibilidad de las acciones institucionales, posicionar y promocionar nuestras ferias y generar un vinculo mas estrecho a los mismos de manera personalizada, misma que viene integrada con otras 0 F I c IAL
mediante una comunicacion multidireccional. acciones del Marketing Digital institucional como el e mail marketing, Redes AniEicios

Sociales y otros canales. FICIAL CAMARA DE INDUSTRIA
CI10 Y SERVICIOS DE COCHABAMBA.

Como no podia ser de otra manera, nuestras plataformas incluyen informacion institucional, noticias y eventos.

La produccion de contenidos (informacion contextualizada, campanas, artes, videos, capsulas informativas, elaboracion de narrativas, etc.) es permanente y acorde a la
estrategia de comunicacion institucional. 500 notici
oticias

' 30 entrevistas Directas Presencia en los Medios de Comunicacion
e C O 25 conferencias de Prensa Las relaciones con los 6rganos masivos de comunicacion del pais, tanto de alcance nacional como
‘ local, han sido una importante herramienta en la divulgacion sistematica del accionar de la ICAM y

de FEXCO, consiguiendo su 6ptimo posicionamiento en las comunidades de interés y en el entorno.

CAMARA DE INDUSTRIA, COMERCIO

Y SERVICIOS DE COCHABAMBA 150 Botetines 1cAM Informa
La relacion permanente con los medios de comunicacion social a través del contacto directo,
6 +2000 noticias el envio de notas de prensa, documentos, organizacion de conferencias de prensa y otros fue
importante a fin de garantizar la plena, objetiva y oportuna informacion con la que deben de contar
230 entrevistas Directas los ciudadanos acerca del accionar y posicion institucional.
Alcance 314.824

Alcance 2.272.272 Alcance 9'900'000 20 conferencias de Prensa Se generaron, en total (ICAM - FEXCO), 45 conferencias de prensa, cerca de 260 entrevistas en
medios de comunicacion directas y mas de 2500 noticias de la ICAM.
Seguidores 230857 10 Programas Feriales Y

seguidores 51.932 Seguidores 24.300
M58 87

MEMORIA 2023 CAMARA DE INDUSTRIA, COMERCIO Y SERVICIOS DE COCHABAMBA

9 Suplementos Feriales




DESARROLLO INSTITUCIONAL

OPORTUNIDADES COMERCIALES

A continuacion, algunos los comunicados y notas que tuvieron repercusion en los medios de comunicacion:

ICAM posesiona nuevo directorio y entrega

reconocimientos "Legado by BAYER" impulsa el crecimiento del Banco de
Paparazzi Alimentos de Bolivia
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icobol.com bo/sysferias/index php

Alcaldia y la ICAM firman convenio para realizar la
Fexco 2023 en el mes de junio

Economia
Actualidad

@ Inicio Ottimas Mundo Pais Economia Cochabamba Seguridad Editorial y Puntos de Vista

Empresarios rechazan alza salarial ante riesgo de
pérdida de empleos

Economia

EcoNOMiA .. - oy B o p—

Cochabamba: Viceministro Silva
ratifica compromiso de lucha Actualidad

ICAM rechaza incremento salarial y expone
una decena de argumentos

Pese al pedido de la Central Obrera Boliviana (COB), la C4mara de Industria, Comercioy
ici u post taalapr ion de empl

REDACCION 25de bl de 2023 (0000N)

PIB de $us 6.909 MM

contra el contrabando @inido [ Otmas  Mundo  Pas  Economia  Cochabamba

Alicorp inaugura nuevay oficings comerciales cn
Cochabamba

. N
alicor,,

Manfred presenta su Rendicion de Cuentas 2023,
destaca inversion de Bs 1.600 millones

Cochabamba

n su informe de rendici

ICAM y Feicobol disuelven asociacién para
organizar la FIC

Cochabamba atin no se recupera y cierra con un

Wilstermann empieza a resurgir; el club
firma convenio con la ICAM

Hoy por lamai i Jorge
Wilstermann y la Camara de Industria, Comercio y Servicios de Cochabamba (ICAM), este
i a b Ia gestion 2023, Omar
la ind6 sus primeras i 4

ENCUESTA DEL IPEE PERMITIRA CONOCER EL CLIMA ECONOMICO EMPRESARIAL EN
COCHABAMBA
PUBLICADO POR PAUL Z CAHUASA | 20 JUNIO, 2023

= Dpini n
FEXCO 2023 de la Llajta muestra nuevo
rostro en La Paz; proyecta mover $us 150
millones

Enla cludlad maravilla, el alcalde Manfred Reyes Villa promavié una ferla “tatalmente
remozada y cambisds’ que pars esta versién prewé contar con un nusve pasale peatonal
orincipal, una plaza de accese v un atrio principal

ety 2k 0202 452 M)

comumman
Acuerdan realizar
operativos para eliminar
productos de contrabando
en Cochabamba

Autoridades, empresarios e instituciones ~ MAS LE[DAS
rearticulan el comité de lucha contra los E—
 »roductos ilegales.

o e

Analistas creen que la escasez de délares
persistira y sera la “nueva normalidad”

§ undacion Feicobol no serd parte de la

s 0057
COMUNIDAD

ICAM y la Alcaldia de
Cochabamba acuerdan
realizar la Fexco en junio
Tras disolverse el convenio anterior, la

srganizacion del evento ferial este afio. M

a Redaecidn
Fedunode Boide
v

FEXCO 2023: alistan para hoy entrega del
recinto ferial a la ICAM

La ,, na de pabeliones y Bs
6n. Se preve unain isnos.

2l Mo 2023 P00

Banca programa la entrega de dolares para compras
industriales

laRazon Economia

Portada  Nacional Voces LaRevista Ciudades Marcas  Economia

Preocupados por escasez de délares, privados
piden liberar exportaciones

Pais

Mundg

La Camara de Industriay
Comercio de Cochabamba
estima en $us 1.500 millones la
afectacion por bloqueos en Peru
El sector empresarial esté en vilo porque estan en riesgo varios mercados de

exportacion. El Gobierno envié este viernes alimento y brigadas médicas para
ayudar a los choferes varados.
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La Camara de Industria, Comercio y Servicios de Cochabamba (ICAM) y el Gabierno
Auténomo Municipal de Cochabamba (GAMC) sellaron una alianza estratégica para
organizar, de manera conjunta, la Feria Exposicion Internacional de Cochabamba
FEXCO 2023. Este acuerdo permitio a ambas entidades llevar con éxito el mas
esperado e importante encuentro ferial de Cochabamba para conectar al pais con
el mundo.

La alianza establece también la organizacion, anual, de ferias especializadas
y eventos profesionales, culturales y de entretenimiento en ambientes
del recinto ferial, con el proposito de constituirse en uno de 10S ejes
de crecimiento de la ciudad, es asi que lanzo un calendario ferial anual
que contempla: Cocha Fest, Feria Internacional de Libro, Fexco Movilidad,
Fexco Innova, Fexco Hogar, Fexco Navidena, Fexco Entretenimiento. En
ese contexto, en el presente periodo, dando inicio a las ferias y eventos
especializados, se llevo adelante COCHA FEST 2023, el Festival de Musica,
Gastronomia, Tradicion, Alimentos & Bebidas COCHA FEST.

Del 7 al 18 de junio de 2023, Cochabamba se convirtid en el centro de negocios
de Bolivia con motivo de la realizacion de la Feria Exposicion Internacional de
Cochabamba - FEXCO 2023, evento coorganizado por ICAM y GAMC.

La FEXCO se constituyd en una de las plataformas multisectoriales, comerciales,
de negocios y networking internacional mas importante del pais, destinada a
generar nuevas experiencias a expositores, visitantes y compradores, como
principal instrumento para dinamizar la actividad economica regional y nacional.

La FEXCO acogio a 1400 empresas expositoras de 26 paises y 343 mil visitantes;
recaudo 18 millones de bolivianos, generé aproximadamente 30 mil empleos
directos e indirectos y un movimiento econdmico de 150 millones de dolares, con
efectos multiplicadores para Cochabamba que representa eln2.52.5% de aporte
al PIB Departamental.

Asimismo, se ha invertido mas de 10 millones de bolivianos en infraestructura
del recinto ferial (Bs. 5,5 MM por parte de ICAM y Bs. 55 MM par parte del GAMC).

La Feria Exposicion Internacional de Cochabamba se realizo por 12 dias, tiempo
inmejorable para promover y presentar nuevos productos, posicionar marcas,
conocer el mercado, concretar negocios, intercambiar conocimiento, cotejar la
oferta de los competidores, conocer sobre los avances tecnologicos, presentar
y acceder a propuestas de innovacion, explorar oportunidades de importacion y
exportacion... Estas son, entre otras, las posibilidades que brindd la FEXCO que
abrio sus puertas a expositores de todos los rubros economicos, a fin de que
oferten y demanden una gama diversa de productos y servicios.

Como ICAM, GAMC y FEXCO hemos puesto el maximo empeno para hacer de
este evento, no solo la primera version exitosa, sino también el comienzo de una
nueva etapa en la proyeccion internacional de la economia cochabambina.

Esta Feria ha tenido la gran virtud de favorecer una politica de puertas abiertas y de
acrecentar por encima de todo la unidad regional y nacional ademas de vigorizar la
fe de los empresarios en el pais.

Todos los progresos logrados en la realizacion de la FEXCO tienen como norte el
transformar a Cochabamba en un Centro Internacional de Negocios.

Con este evento sellamos una temporada llena de valiosas experiencias acumuladas
para sequir perfeccionando nuestro empenio. No todo ha sido exacto en la Feria,
hay aspectos que merecen ser ajustados, pero en general, culminar esta feria nos
llena de satisfaccion de haber cumplido las metas que nos habiamos propuesto
dando a Cochabamba un escenario diferente y renovado.

Dentro ese marco nuestro proposito es continuar introduciendo cambios continuos
que nos ayuden a situar la FEXCO a la altura de las exigencias del mercado ferial
internacional. Estamos trabajando en ese esfuerzo, para optimizar l0s servicios que
requieren os expositores, empresarios y publico en general.
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\" /-\\ ) Una de las actividades mas importantes de la FEXCO NEGOCIOS fue, sin duda, la XXVII Rueda Internacional
' // de Negocios (RIN), que reunit a 300 representantes de empresas, concretd alrededor de 12 mil citas de

e ‘ : o negocios y generd 84 millones de dolares en intenciones de negocios.

La Rueda Internacional de Negocios es organizada por la ICAM -desde 1993- que, durante dos dias,
congrega a oferentes y demandantes de bienes y servicios, a nivel regional, nacional e internacional,
generando contactos comerciales, de negocios, networking y alianzas estratégicas.

e g o C I o s En ese contexto, enlaRIN, realizada el 13y 14 de junio, las empresas tuvieron la posibilidad de contactarse
con clientes potenciales, inversionistas, compradores y vendedores, establecer y fortalecer relaciones
(comerciales, asociativas, de cooperacion y realizar alianzas), promocionar su marca, detectar nuevas

oportunidades y concretar negocios, entre otros. Al constituirse la Rueda en un evento multisectorial, d;-ggcu"co)‘
acogio a todos los sectores de la actividad economica.

FEXCO NEGOCIOS: LA SEMANA DE NEGOCIOS

En el marco de la Feria Exposicion Internacional de Cochabamba, llevamos a cabo la FEXCO NEGOCIOS, ¥
qué generc 101 millones de dolares en intenciones de negocios. FeXco )
Negoaos

FEXCO NEGOCIOS se realiz6 con el proposito de promover, facilitar y diversificar el intercambio comercial
de bienes y servicios; fomentar y estimular espacios de conocimiento, discusion y experiencia para la

construccion de una vision de desarrollo que contribuya al progreso econémico y social de la region.

Del 9 al 16 de junio, en el Centro Internacional de Negocios del recinto ferial Alalay, se desarrollo
un programa que incluye la XXVII Rueda Internacional de Negocios, Encuentro con Proveedores,
Outlet Inmobiliario, Showroom de Negacios Verdes, Coffe Networking, Foros de Negocios y Desarrollg,
Conferencias Magistrales, entre otros, en el que se dieron cita actores economicos y sociales.
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Outlet Inmobiliario Showroom de Negocios Verdes

El 10 de junio, se realizo el Outlet Inmobiliario, una nueva propuesta Como parte de la Fexco Negocios, el 11 de junio se llevo a cabo el
comercial especializada, donde se dio cita la cadena inmobiliaria, para Showroom de Negocios Verdes con el propasito de promover la economia
concretar oportunidades de compra - venta de inmuebles, a precios circular y el consumo consciente. Participaron 30 empresas de reciclaje,
promaocionales. Contd con la participacion de 30 empresas, 4000 visitantes de eficiencia energética, tratamiento de aguas, recolectores de residuos
y gener¢ 3 millones de dolares en intercambios comerciales. solidos y otras amigables con el medioambiente; visitaron 4000 personas

y genero 3 millones de dolares de intercambio comercial.
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El 15 de junio, en el marco de de la Fexco Negocios se realizd el Encuentro con
Proveedores: un espacio de intercambio comercial publico - privado en el que
se presento la demanda de bienes, servicios, obras y proyectos significativos,
a proveedores potenciales. Participaron 14 demandantes, 86 oferentes, se
gestionaron mas de 800 procesos y generaron 8 millones de dolares en intenciones
de negocios.

Esta actividad se llevo a cabo con el proposito de apoyar a las empresas y
emprendedores los productos Hechos en Bolivia y conectar a las industrias y
empresas nacionales con compradores.

FeXco 2/
Negocios

El Coffee Networking, realizado el 16 de junio, se llevd a cabo, con el
proposito que las empresas establezcan contactos comerciales en
reuniones rapidas y eficaces. Conto con 50 empresas participantes que
generaron 3 millones de dalares en intenciones de negocios.

&N

FeXco 2/
Negocios




El'15y 16 de julio, en el marco de la FEXCO NEGOCIOS, el GAMC, ICAM y la Fundacion NOVUS,
con el apoyo del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo - PNUD, el Centro de
Estudios y de Cooperacion Internacional Canadiense - CECI, organizaron los FOROS INS para
el Desarrollo y Promocion de Inversiones que giraron en tres ‘ins': innovacion, inspiracion
e inclusion (Mujer Emprende]: Innovacion y Emprendimiento (Tecnologia e Innovacion para
la Industria 4.0) e Inversion y Financiacion (Atraccion y Promocion de Inversiones para el
Desarrollo), con la vision de desarrollar programas de colaboracion y potenciales proyectos
que generen un impacto positivo en la economia regional y nacional para la recuperacion
econdmica post COVID-19.

Conto con 38 speakers de Colombia, Chile, Espana, Peru y Bolivia y, con la participacion de
alrededor de 100 representantes de empresas e instituciones publicas y privadas, en cada
una de las jornadas.

S

)

FeXco 2/
Negocios

Foros para el Desarrollo & L
Promocion de Inversiones. >

El 8 de junio se realizd la Conferencia: Oportunidades de Optimizacion Energética en la
industria Boliviana impartida por Ejecutivos de Chaco Energias SAy: el el 9 de junio, se
llevo a cabo la Conferencia Nacional de Arbitraje a cargo de 15 Panelistas especialistas
en la tematica. En ambas, participaron mas de 100 personas de Cochabamba y el interior
del pais.

FeXco 2/
Negocios




La feria también fue un incentivo a la industria cultural: por lo que los espectaculos, a
través de FEXCO FEST fueron un componente relevante. Contemplé cinco dias de musica
con la presencia de artistas internacionales y nacionales: Diego Torres, Ke Personajes, Lit
Killah, Maroyu, Marfa Juana, Gran Matador, Onda Kumbiera, Bola 8, Jach'a Mallku, Cantares,
Cumbia de la Cruz, Hermanos Rodriguez, Grupo Zon, Dj Sucre.

Los conciertos han sido un auténtico éxito que ha contado con la asistencia de miles de
personas, registrando un lleno total, durante los cinco dias de realizacion. Se destaca, la
presentacion Banda de Kumbia argentina "Ke Personajes’ que fue historica, superando
toda expectativa no solo por la calidad del show, sino que batio récord de afluencia de
gente en Fexco Arena.

El Gobierno Autonomo Municipal de Cochabamba - GAMC, la Camara de Industria, Comercio y Servicios de
Cochabamba - ICAM y FEXCO llevaron a cabo ‘COCHA FEST" del 13 al 17 de septiembre en el recinto ferial Alalay
de nuestra ciudad.

‘COCHA FEST" fue el espacio regional mas importante para celebrar a Cochabamba en su mes Aniversario,
donde convergieron identidad, cultura, tradicion, riqueza alimentaria y experiencias gastronomicas,
constituyéndose en el polo de atraccion empresarial, social, turistico y motor dinamizador economico de la
region y el pais.

El proposito del Festival fue impulsar un acontecimiento de primer nivel para Cochabamba que se sume
a los atractivos turisticos; promover actividades culturales y artisticas; promocionar la oferta culinaria
y produccion agroalimentaria de Cochabamba; consolidar la gastronomia local como producto turistico:
posibilitar Experiencias donde la gastronomia, la cultura y el entretenimiento confluyan; recuperar las
tradiciones y consolidar el Festival como una de la lineas de accion para rescatar y revalorizar nuestro
patrimonio gastrondmico y: de difusion de los principios, mision y objetivos como Ciudad Creativa en
Gastronomia (designada por la UNESCO).

COCHAFESTcontoconlapresenciade40milvisitantesyaproximadamente 200 expositores: 70 emprendimientos
gastronomicos, 67 productores y comercializadores de alimentos y bebidas, aproximadamente 20 artesanos
productores, 15 experiencias y 25 grupos musicales.

Fue una fiesta para los sentidos con un extraordinario programa que incluyo conciertos increibles con una
cartelera musical inigualable con artistas locales, nacionales e internacionales; patio de comidas conla mejor
oferta gastronomica, exposicion comercial de alimentos y bebidas (La Despensa), mercado de tradiciones
que rescata el trabajo de nuestros artesanos, salon del vino, quesos y jamones, boulevard de bebidas, talleres
y clases magistrales de cocina, exposicion pictorica, juegos de antano, espacios de experiencias y mucho
mas.

Acogio a empresas, emprendedores, productores, gastranomos, expertos e investigadores, turistas, jovenes,
estudiantes, familias y poblacion en general.

TRADICION
GASTRONOMIA

ALIMENTOS
& BEBIDAS
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>
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\ (Recinto Ferial Alalay)
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\UA ALIANZA CON LA FUNDACION VOCES LIBRES Y EL BANCO DE ALIMENTOS DE
BOLIVIA

CAMARA D’ ‘\ID?; RIA, COMERCIO La ICAM, el 19 de octubre de 2022, concreté una alianza con el Banco de
Y SERVIC D CHABAMBA Alimentos de Bolivia y la Fundacion Voces Libres, con el propdsito de que se
,f‘ v atiendan a 88 ninos y adolescentes -hijos de victimas de feminicidio- con becas

L
-

" iy alimentarias y otros servicios profesionales.

ALIANZA CON EL CLUB WILSTERMANN

El objetivo del Convenio es impulsar la digitalizacion empresarial,

poniendo a disposicion de la poblacion cochabambina los siguientes El 27 de enero, representantes de la ICAM y del Club Deportivo Jorge WILSTERMANN firmaron una

servicios: firma digital, facturacion electronica, validacion de identidad y alianza estratégica que establece los siguientes beneficios:

virtualizacion de procesos, de acuerdo a la normativa boliviana vigente

y con el respaldo de los principales gremios empresariales de Bolivia. - Descuentos especiales en los productos y servicios que ofrecen las 900 empresas

asociadas a la ICAM que deseen apoyar la campana "Al Rojo Lo Salva Su Gente', en

A través de estos servicios, las empresas asociadas a la ICAM y todo beneficio de los hinchas de Wilstermann que adquieran sus abonos y realicen sus

el sector empresarial podra realizar: transacciones bancarias, firmas compras acompanando su carnet de socios del Club.
Fl 11 de enero, se suscribio una alianza estratégica entre la ICAM y DIGICERT S.R.L. de contratos comerciales, firma de facturas electronicas, intercambio - Posibilidad de compra de abonos en cuotas, sin intereses, a través del descuento por
como Entidad Certificadora Autorizada por la ATT para la emision de Certificados de cualquier tipo de informacion en formato digital y realizar tramites planilla; en beneficio de los mas de 40.000 trabajadores pertenecientes a las empresas
Digitales. administrativos con instituciones publicas y privadas. asociadas a ICAM.

Asimismo, el Convenio comprende el apoyo de la ICAM en la difusion de la campana ‘Al Rojo lo Salva
Su Gente"y el ‘Dia Del Rojo”.




El 22 de febrero, la ICAM firm¢ convenio con RANSABOL -uno de

los operadores logisticos de comercio exterior mas importantes EI19 de abril, la ICAM y Swisscontact firmaron un Convenio Interinstitucional
del pais y Latinoamerica- con el propasito de establecer lazos de en el marco del Proyecto de Mercados para el Reciclaje, con el abjetivo de
cooperacion y fortalecimiento institucional entre ambas partes, fortalecer los negocios verdes afiliados a la institucion.

brindando precios preferenciales y descuentos a nuestras empresas

afiliadas, en los distintos servicios de comercio internacional, El convenio permitira apoyar a las empresas en el desarrollo de procesos
almacenaje, logistica, transporte, distribucion y gestion documental; de investigacion, asistencia técnica, capacitacion, fomento al valor agregado,
que brinda la mencionada empresa. emprendimiento, desarrollo empresarial, promocion, comercializacion, entre

otros, contribuyendo, de esta manera, a la economia circular.

El 24 de febrero, la ICAM y GAMC sellaron un convenio para organizar, de manera
conjunta, la Feria Exposicion Internacional de Cochabamba FEXCO-2023 del 7 al

18 de junio de 2023.
oJuniode El 19 de junio, el Alcalde Constitucional del GAMC, Manfred Reyes Villa y el

Presidente de la ICAM, Juan Carlos Viscarra firmaron la adenda y convenio
interinstitucional para la FEXCO 2024, prevista del 25 de abril al b de mayo de
2024. Ambas instituciones se comprometieron a efectuar todas las acciones
técnicas, administrativas, legales y operativas que resulten necesarias para
que puedan co-organizar la FEXCO en su segunda version durante la gestion
2024,

Esta alianza estratégica publica-privada, efectuada en el marco del plan de
Reactivacion y Fortalecimiento Economico de Cochabamba, permitira realizar
una inversion de aproximadamente seis millones de bolivianos para poner en
mejores condiciones la infraestructura del recinto ferial Alalay para brindar -a
expositores y visitantes locales, nacionales e internacionales- el escenario ideal
para oS negocios, conocimiento, experiencia e innovacion, en pro de fomentar el
desarrollo industrial, comercial y de servicios del pais.
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El 23 de agosto, la ICAM y la Comparifa de Seguros y Reaseguros Fortaleza S HEA LN
EI'5 de julio, se firmd una alianza estratégica entre la ICAM y EXMA Bolivia SA. firmaron un convenia con el propésito de beneficiar a las més de 1000 '
(la plataforma internacional de aprendizaje experiencial y vanguardista de empresas asociadas a la ICAM con precios preferenciales y descuentos en los
marketing) con el proposito de promover la participacion de los lideres distintos servicios de seguros brindados por la comparia.
de las empresas afiliadas a nuestra institucion en el evento corporativo
mas importante del pais, que en esta version se presenta con retador Los descuentos Se otorgaran en sequros generales e individuales (bienes
concepto "Mentes sin Miedd', a realizarse en Santa Cruz, los dias 20'y 21 de tangibles y/o activos con valor economica e interés asegurable): seguros
julio, con la participacion de 14 speakers internacionales, consideradas las de vida a corta plazo, accidentes personales, sepelio (con alcance a los
mentes mas audaces del marketing y los negocios. dependientes laborales de cada empresa asociada). Asimismo, se acordé llevar

adelante un ciclo de capacitaciones gratuitas en materia de seguros, para el
sector empresarial aglutinado en torno a la ICAM.

El'9 de agosto, se firmo un Convenio de Cooperacion Interinstitucional entre la
ICAM y la Camara Departamental del Libro, para la organizacion de la XVI Feria
Internacional del Libro del Cachabamba (FILC), con el apayo del GAMC y FEXCO,

del 4 al 1o de octubre de 2023 en el Recinto Ferial Alalay, Fl 19 de septiembre, en el marca del Meet Up: Ecosistema Turistico, de

X. { WEDCHAP " g A
: ‘ , , » . » Educacion y Salud For Export y el aniversario del Instituto Progreso Economico
- \l« ‘ Esta importante alianza estratégica permitira la promocion de la lectura, Empresarial - IPEE, el Presidente y Primer Vicepresidente de la ICAM,
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- / escritura y el fomento de la industria editorial, en cuyo marco, se desarrollaran _actuando en representacion de las empresas de turismo, educacion y salud-

: A presentaciones de libros a cargo de autores nacionales e internacionales, suscribieron, junto a representantes de UNIFRANZ, GAD, GAMC, CERES y FEPC
—— - conferencias y charlas sobre temas literarios y culturales, talleres creativos ' - : '

y formativos, exposiciones de editoriales y librerias, brindando acceso a una
S0 diversidad de titulos literarios para todo publico, firmas de libros y encuentros
B0V cercanos con autores destacados, presentaciones artisticas para todo publico
(danza, teatro, baile, titeres, etc).

un Manifiesto de Compromiso Institucional con la finalidad de impulsar nuevas
vocaciones economicas emergentes como el turismo de salud y educacion.
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REPRESENTATIVIDAD Y

RELACIONAMIENTO INSTITUCIONAL

Durante la presente gestion, el relacionamiento tanto con el sector
privado como publico fue intenso. Ha primado nuestra vocacion de dialogo
constructivo y transparente, coordinando acciones conjuntas para que se
posibilite el desarrollo economico de la region y el pais.

Eneste sentido, se sostuvieron reuniones y se recibio la visita de importantes
personalidades con quienes se abordaron diversas tematicas del quehacer
empresarial y del ambito econdmico. Se tuvo la oportunidad de compartir
con autoridades de gobierno, maximo representantes de diferentes
gremios empresariales, organismos internacionales, cuerpo diplomatico e
instituciones publicas y privadas.

RELACIONAMIENTO CON GREMIOS EMPRESARIALES

Participacion en XLIX Asamblea General AICO

En representacion de la Camara de Industria, Comercio y Servicios de Bolivia, la ICAM, a través de su Presidente, Juan Carlos Viscarra, Gerente General, Alberto Arze y
Past Presidente, Raman Daza, participo en la XLIX Asamblea General de la Asociacion Iberoamericana de Camaras de Comercio, Industria y Servicios (AICO), celebrada
en la ciudad de Guadalajara - México, con la participacion de 77 organizaciones empresariales de mas de 20 paises de Latinoamérica y la Peninsula Ibérica bajo la
premisa #MasjuntosMasFuertes.

El objetivo del evento fue fortalecer la integracion economica y comercial entre los paises participantes y, de esa manera, consolidar el ecosistema emprendedor
iberoamericano.

El tema central de la Asamblea General de AICO ha sido ‘Iberoamérica en transformacion: los negocios frente a las macrotendencias’. Un evento en el que han
participado mas de 125 congresistas.
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A lo largo de la gestion, se asistieron a las reuniones convocadas por la Cémara
Nacional de Comercio, cumpliendo una agenda intensa a objeto de coordinar trabajos,
acompanar en gestiones que se vienen desarrollando en el ambito nacional y tratar
temas urgentes y definir lineas de actuacion.

Nuestro Presidente, Juan Carlos Viscarra, quien en esta gestion fue elegido primer
Vicepresidente de la CNC, fue el representante de la ICAM ante la entidad matriz del
sector comercio. Su asistencia a estos encuentros ha sido fundamental para continuar
ejerciendo la representacion de los intereses de los empresarios del sector de la region,
en todos los aspectos en los que la empresa privada pueda contribuir al progreso
socioeconomico del pais; asi como participar en el esclarecimiento, analisis y debate
de las principales cuestiones relativas a la legislacion y al devenir politico, econdmico y
social y el papel del sector privado en el contexto nacional.

Comunicado de Prensa del
MEFP del 19/10/22

El 21 de octubre, Ejecutivos de la ICAM, participaron de la primera
reunion virtual del Comité de Bebidas, del cual la ICAM forma parte. Esta
instancia, creada por la Camara Nacional de Comercio, tiene la finalidad
de defender y representar a las empresas productoras, importadoras y
comercializadoras de bebidas, para que la implementacion de rangos a
las alicuotas del Impuesto al Consumo Especifico (ICE), dispuesta en Ia
Ley 1462, no afecte a la industria nacional y el comercio formal de estos
productos.

La interrelacion con la Camara Nacional de Industrias ha sido intensa, a traves de la participacion de
nuestro Vicepresidente, Wildo Dolz (elegido como segundo Vicepresidente de la CNI, en representacion
de Cochabamba) en las reuniones periodicas de Directorio de la entidad matriz nacional del sector
industrial.

Asimismo, el 18 de octubre de 2023, la ICAM participo en la presentacion del libro ‘Camara Nacional
de Industrias, 90 anos de historia’, obra elaborada por los reconocidos historiadores y escritores

Guadalupe Cajias y José Peres Cajias.

Camara
Nacional
de Industrias




El Consejo Nacional de Presidentes y Gerentes de Camaras de Industrias de Bolivia
se reunio en Sucre el 25 de noviembre de 2022, al que asistieron, en representacion
de la ICAM, el Presidente y Gerente de la ICAM, Juan Carlos Viscarra y Alberto Arze.

Este evento, organizado por la Camara Nacional de Industrias (CNI), concluyo
con la elaboracion y aprobacion de la Agenda Industrial del Bicentenario” cuyos
principales gjes son: formalizacion de las actividades economicas y lucha contra el
contrabando; sustitucion deimportaciones y fomento a las exportaciones; reduccion
de la burocracia, promocion del gobierno digital y uso de las TICs; aseguramiento
de la oferta energética (gas natural) para el sector; incentivos fiscales y facilitacion

CHUQUL:

de creditos para coadyuvar a la reactivacion economica; establecimiento de
alianzas publico privadas; y, finalmente, mejora de la infraestructura y logistica
para el sector productivo.

En cuanto a la mejora de las condiciones de infraestructura y logistica, en mérito
al planteamiento efectuado por la ICAM, los representantes de las Camaras de
Industria del pais, presentes en el Consejo, incorporaron en esta Agenda -de cara
al afio 2025- lo siguiente: “La construccion/conclusion de la carretera que une a
los Departamentos de Beni'y Cochabamba -y, consiguientemente, integra al sury
occidente con el norte del pais- constituye un imperativo nacional que propiciara
el crecimiento del sector industrial, ademas de impulsar significativamente el
desarrollo econdmico de Bolivia".

Ejecutivos de la ICAM participaron en una reunion interinstitucional para analizar el
Proyecto de Ley de Etiguetado de Alimentos y Bebidas No Alcoholicas, 21 15 de diciembre
de 2022.

El encuentro contd con la participacion de representantes de otras organizaciones
empresariales a nivel nacional: Confederacion de Empresarios Privados de Bolivia, Camara
Nacional de Industrias, CAINCO (Santa Cruz), CAINCOH (Chugquisaca), CAINCOTAR (Tarija),
Federacion de Empresarios Privados de La Paz y Federacion de Empresarios Privados de
Santa Cruz. Los representantes de la ICAM hicieron conocer sus observaciones y las de
sus empresas asociadas frente a este proyecto normativo.

Al finalizar la reunion, se acordo llevar adelante una serie de acciones conjuntas en
defensa de las empresas formalmente establecidas en nuestro pais.

En un Desayuno Trabajo, el 7 de febrero, la Asociacion de Bancos Privados
de Bolivia, Filial Cochabamba - ASOBAN compartit informacion sobre Ia
Fvolucion del Sistema Financiero en Cochabamba (2022) y su proyeccion
en la region, destacando los principales indicadores del sector bancario.

Participaron del encuentro nuestro Presidente, Directores y Ejecutivos de la
ICAM, junto a Directivos de ASOBAN regional y nacional, Representantes de
las Entidades Empresariales y Lideres de Opinion.




El pasado 18 de agosto, se llevo a cabo la reunion del Consejo Consultivo de la ICAM,
conformado por los ex Presidentes de la Institucion, donde se presentd un informe
respecto a las principales actividades y logros institucionales, destacando entre ellos
la exitosa coorganizacion de la FEXCO 2023 junto al Gobierno Autonomo Municipal de
Cochabamba.

Los 17 ex Presidentes que asistieron a la cita -quienes constituyen el 6rgano colegiado
de asesoramiento del Directorio- felicitaron los resultados alcanzados y el significativo
crecimiento institucional, a tiempo de reflexionar sobre el futuro de Cochabamba en
cuanto a su crecimiento econdmico, social y ambiental.

AOEODREN

Durante el mes de enero de 2023, se llevaron a cabo un Desayuno Trabajo entre el
Directorio y las empresas asociadas pertenecientes a los 10 Nlcleos de la Camara
de Industria, Comercio y Servicios de Cochabamba, con la finalidad de informar
sobre el accionar institucional vy, principalmente, conocer las necesidades
problematica del sector.

La presencia y retroalimentacion recibida de las empresas participantes en
estos encuentros, fueron de gran importancia para optimizar las actividades de
representacion, asesoramiento, capacitacion y servicios especializados que brinda
nuestra Institucion a sus asociados.

En un gesto de compromiso con el desarrollo de las empresas y la revitalizacion
economica, la ICAM llevo a cabo un célido desayuno de bienvenida, el 28 de
abril, para recibir a sus nuevas empresas asociadas, encuentro en el que se
presento el accionar, representaciones y servicios de la organizacion, a 1os mas
de cincuenta nuevos miembros.

Durante el evento, también se hizo entrega de una plaqueta de reconocimiento a
AXS Bolivia SA. por constituirse en la empresa asociada numero 1.000. Asimismo,
se firmo un convenio entre la ICAM, CNI, CAINCOTAR y Sparkassenstiftung
Alemana con el objetivo de fortalecer competencias financieras y empresariales
de emprendedores, micro y pequenos empresarios.
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El 15 de febrero, en la ciudad de La Paz, representantes de la ICAM, CNI 'y CAINCO se
reunieron con el Presidente de la Comision de Economia Plural del Senado, Félix Ajpi, para
expresarle la posicion del sector empresarial sobre el Proyecto de Ley N° 042/22 ‘Ley de
Etiquetado Frontal"

En la oportunidad, los gremios participantes manifestaron su preocupacion sobre 10s
impactos negativos que podria tener la aplicacion del mismo, en las empresas publicas y
privadas del sector formal. También expresaron el interés de trabajar en la reglamentacion
de la Ley N ° 775, la cual tiene importantes avances y consensos desde el ano 2019.

El compromiso del Senador fue convocar a todos los actores involucrados para viabilizar y
emitir una respuesta, lo mas pronto posible, ante las observaciones planteadas al Proyecto
de Ley.

EI16 de marzo, el Presidente, Juan Carlos Viscarra en representacion de la ICAM se
reunio con el Viceministro de Lucha Contra el Contrabando, Daniel Pedro Vargasy
el Viceministro de Defensa de los Derechos del Usuario y del Consumidor, Felipe
Jorge Silva, encuentro que conto con la participacion de los representantes de
las Fuerzas Armadas, Policia Nacional, Aduana Nacional, Autoridad de Regulacion
y Fiscalizacion de Telecomunicaciones y Transportes, Intendencia Municipal y el
Instituto Nacional de Innovacion Agropecuaria y Forestal.

En la ocasion, se ratifico el compromiso de todos los participantes de luchar
contra el contrabando y se definieron acciones concretas para combatir este
ilicito dentro de nuestro Departamento.

FI 6 de julio, el Presidente, Juan Carlos Viscarra, Segundo Vicepresidente, Wildo Dolz, Gerente General,
Alberto Arze, junto al personal ejecutivo de la ICAM, sostuvieron una reunion con el Viceministro de
Politicas de Industrializacion, Luis Joshua Siles, como parte del Ministerio de Desarrollo Productivo y
Economia Plural, con la finalidad de evaluar los resultados de la FEXCO 2023, ademas de establecer
un agenda de trabajo conjunta y permanente que desarrolle los siguientes temas de interés para el
sector empresarial cochabambino, a través de mesas técnicas:

- Lucha contra el Contrabando y Desburocratizacion de Tramites para el Sector Formal
- Importacion de Bienes de Capital con “IVA 0, Politicas Arancelarias y Paraarancelarias
- Acceso a Crédito Productivo (SI Bolivia)

- Apoyo al consumo de productos "Hecho en Bolivia” (Billetera Movil)

- Parques Industriales y Conectividad Vial

El 6 de julio, el segundo Vicepresidente y Asesora de Normas y Calidad de la ICAM,
sostuvieron una reunion con el Jefe Regional del SENASAG, Juan Martinez Lima y el Jefe
Nacional de Inocuidad Alimentaria, Heriberto Mamani, con la finalidad de retroalimentar
sobre el servicio brindado por esta institucion en Cochabamba a nuestras empresas
asociadas.

Fruto de las observaciones realizadas a la interpretacion que los inspectores realizan,
el SENASAG se comprometio a viabilizar de manera inmediata cualquier demora en
los tramites que nuestras empresas asociadas puedan tener los dias 10 y 11 de julio
de 2023.
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El pasado 22 de agosto, el Presidente de la ICAM, Juan Carlos Viscarra, participo
en una reunion de coordinacion con el Ministro de Justicia y Transparencia
Institucional, Ivan Lima, el Viceministro de Justicia y Derechos Fundamentales,
César Siles y el Presidente de la Camara Nacional de Comercio (CNC), Jaime
Azcarrunz, oportunidad en la que se acordd realizar un proceso de socializacion
del Anteproyecto de Ley de nuevo Codigo de Comercio con el sector empresarial
privado, con la finalidad de recibir la correspondiente retroalimentacion.

Esta coordinacion entre el sector publico y privado permitira la construccion de

una norma fundamental para el accionar de los emprendedores y empresarios,

brindandoles mayor seguridad juridica y proteccion a sus inversiones, que a su
vez se traducira en mayor desarrollo econémico y social para el pais.

El 4 de septiembre, la Direccion General de Sustancias Controladas - DGSC,
representada por su Director General, Samuel Cali y Director Distrital, Nivardo
Rivera, socializo, entre los afiliados de la ICAM, el Decreto Supremo 4911 y el
Sistema ED-6 con sus aplicaciones moviles.

Durante la socializacion, se dio a conocer ampliamente los alcances y objetivos
de la implementacion del Decreto Supremo. Asimismo, se explico oS puntos
importantes del uso del sistema digital ED-6 destacando los beneficios
funcionalidad del mismo.

En esta oportunidad nuestros asociados, usuarios de la DGSC, aprovecharon
para formular sus observaciones. Asimismo, manifestaron su preocupacion por
la excesiva burocracia en la oficina distrital de la DGSC.

El Presidente y Gerente de la ICAM, Juan Carlos Viscarra y Alberto Arze visitaron,
el 29 de noviembre 2022, al Gobernador del Departamento, Humberto Sanchez
Sanchez, en su condicion de primera autoridad del Departamento, para impulsar
la integracion vial entre Cochabamba y Ben.

Los resultados del encuentro fueron coincidentes en cuanto a que la conclusion
de la carretera que une a estas dos regiones constituye un imperativo nacional
que debe ser impulsado por las autoridades publicas y privadas tanto del Beni
como de Cochabamba.

En distintas ocasiones, el Presidente, Juan Carlos Viscarra junto a Directivos y
Ejecutivos de la ICAM, se reunio con el Alcalde del Gobierno Autonomo Municipal de
Cochabamba, Cap. Manfred Reyes Villa, para fortalecer los lazos de coordinacion
interinstitucional y para tratar temas que hacen al desarrollo economico y social
de la region.

Dado que a partir de 2023, se co-organiza en conjunto con el GAMC la Feria
Exposicion Internacional de Cochabamba - FEXCO y las ferias monograficas de
la region, la interrelacion con el Alcalde ha sido permanente, sobre todo, a través
del Directorio Mixto de la FEXCO, en el que es Presidente.
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Asimismo, el Presidente de la ICAM y Gerente de FEXCO e ICAM
junto con el Alcalde de Cochabamba realizaron presentaciones de
la FEXCO 2023, tanto a los medios de comunicacion, empresarios
y cuerpo diplomatico y consular, en la ciudades de La Paz, Santa
Cruz, Tarija y Cochabamba.

Por otra parte, en distintas fechas previas a la realizacion de la
FEXCO 2023, se llevaron a cabo, junto al Alcalde de Cochabamba,
inspecciones del avance de las obras estructurales del recinto
ferial Alalay, de cara al evento empresarial mas importante de
la region.

La ICAM asistio, el 10 de noviembre de 2022, a la Sesion de Audiencia Publica Sectorial, convocada por el Concejo Municipal de Cochabamba
con el objetivo de que el sector empresarial pueda ejercer su participacion en la etapa de elaboracion del Proceso de Construccion
participativa ciudadana de la Carta Organica del Municipio de Cochabamba.

Posteriormente, el 15 de noviembre, la Presidente del Concejo Municipal de Cochabamba, Marilyn Rivera, visito, junto a su equipo técnico,
al Directorio de la ICAM para socializar el Proceso de Elaboracion de la Carta Organica del Gobierno Autonomo Municipal de Cochabamba,
cOMo maxima norma que regira los destinos del Municipio.

Finalmente, el 17 de agosto del 2023, en representacion de la ICAM, el Gerente General, Alberto Arze, participd del Seminario Internacional
‘Conociendo las Experiencias Exitosas de Medellin - Colombia, para el diseno e implementacion del Nuevo Sistema Integrado de Transporte
Sostenible y Eficiente en la ciudad de Cochabamba” organizado por el Concejo Municipal en coordinacion con la Agencia de Cooperacion
Internacional para el Desarrollo - Agencia Continental.




El 28 de noviembre, el Presidente y Gerente de la ICAM, Juan Carlos Viscarra
y Alberto Arze, sostuvieron una reunion con la Presidenta de la Asamblea
Legislativa Departamental de Cochabamba, Elena Aine Espinoza, ademas de
miembros de la Directiva y Asambleistas de la maxima instancia legislativa a
nivel departamental, con la finalidad de impulsar la integracion caminera entre
Cochabamba y Beni'y, consiguientemente, integrar al sur y occidente con el
norte del pais.

Ejecutivos de la ICAM sostuvieron una reunion, el 28 de febrero, con el
Director General Ejecutivo de AGEMED, Yury Quisbert, con la finalidad de
transmitir 1as preocupaciones y requerimientos de nuestras empresas
asociadas del nucleo salud y poder generar actividades conjuntas.

Con el objetivo de aunar esfuerzos para fomentar la actividad
deportiva de nuestra region, el 11 de abril, el Presidente de la
ICAM, Juan Carlos Viscarra y la Secretaria de Desarrollo Humano
del GAMC, Jenny Rivero, junto a la Directora de Deportes, Carola
Loma, sostuvieron una reunion.

Fl 3 de julio, el Comandante del Comando Estratégico Operacional (CEO)
Central de las Fuerzas Armadas, Dardo Gustavo Vallejos Medina, realizo una
visita a la ICAM para coordinar futuras acciones en el marco de la Lucha
contra el Contrabando en la jurisdiccion del departamento de Cochabamba.

El Presidente de la ICAM, Juan Carlos Viscarra, junto al Gerente General,
Alberto Arze y ejecutivos de la Institucion, reiteraron la necesidad de
intensificar los operativos de decomiso de mercaderia de contrabando,
comprometiendo la coordinacion con otras instancias involucradas para
lograr este objetivo.




REPRESENTATIVIDAD Y RELACIONAMIENTO INSTITUCIONAL REPRESENTATIVIDAD Y RELACIONAMIENTO INSTITUCIONAL

=
t= “'f‘r.f
— L / El 14 de julio, ejecutivos de la ICAM se reunieron con la Gerente Distrital del En representacion de la ICAM, Juan Carlos Viscarra, Presidente, Ramon Daza, Past
| Servicio de Impuestos Nacionales, Elizabeth Ledezma y su equipo técnico, con la Presidente y Alberto Arze, Gerente, participaron en una reunion del Directorio Mixto del
finalidad de coordinar capacitaciones en beneficio de las empresas asociadas a La ICAM, representada por su Presidente, Juan Carlos Viscarra, ler Parque Industrial Santivanez, el 4 de octubre de 2023, misma que conto con la presencia
la ICAM, ademas de generar acciones encaminadas a la ampliacion del universo Vicepresidente, Amilkar Rocha, Tesorero, Carlos Quiroga y Gerente del Gobernador del Departamento, Humberto Sanchez, el Alcalde de Santivanez, Marcial
= de contribuyentes y la lucha contra la informalidad y el contrabando, que afectan General, Alberto Arze, participo, el 19 de octubre, en la Reunion del Encinas, el Secretario Ejecutivo de la COD, Javier Lopez; entre otros.
— negativamente al sector empresarial formal. Consejo Econdmico y Social de Cochabamba - CESCO, oportunidad
en la cual se abordo la problematica del Contrabando en el Municipio, Al concluir la reunion, se realizo una inspeccion a la Presa San Martin, cuyo embalse se
desde la perspectiva de todos los actores que conforman esta instancia encuentra subiendo de nivel y se estima que, finalizada la proxima temporada de lluvias,
publico - privada: municipio, trabajadores, academia y empresarios. alcanzara su capacidad total. El agua proveniente de la Presa San Martin servira para

abastecer a las industrias asentadas en el Parque Industrial ubicado en el municipio de
Santivanez, permitiendo el crecimiento de este importante polo de desarrollo regional.

El 7 de octubre de 2022, la ICAM sostuvo una reunion con el Viceministro de Lucha Contra
el Contrabando, Daniel Vargas; el Viceministro de Produccion Industrial a Mediana y Gran
Escala, Luis Joshua Siles, representantes de las Fuerzas Armadas, Palicia Nacional, Aduana
Nacional, SENASAG, ANH, AGEMED, Fiscalia Departamental, GAMC, Intendencia Municipal,
Central Obrera Departamental, Federacion de Trabajadores Fabriles de Cochabamba,
Camara Agropecuaria de Cochabamba, CONAMYPE y empresas asociadas a nuestra
Institucion.

Este encuentro sirvio para reforzar el establecimiento del Comité Departamental de Lucha
Contra el Contrabando y para coordinar acciones encaminadas a proteger e incentivar la
produccion nacional y el empleo formal: ademas de la realizacion de futuros operativos
contra los contrabandistas que operan en Cochabamba.
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En la sala de reuniones de la ICAM, se llevd a cabo una reunion con el Consultor

Internacional Pablo Caporaletti y el Director Nacional de Normalizacion del Instituto En las instalaciones del Gobierno Autonomo Departamental de Cochabamba,
Boliviano de Normalizacion y Calidad, Oscar Vargas el 26 de octubre de 2022. el Segundo Vicepresidente de la ICAM, Wildo Dolz, el 14 de abril, se reunio con el

Embajador de Cuba en Bolivig, Danilo Sanchez Vazquez con el objetivo de fomentar
La reunion permitio intercambiar criterios en torno al proceso de planificacion la relacion comercial entre el Gobierno de Cuba y las empresas asociadas a [a ICAM.

estratégica que viene desarrollando IBNORCA -con el apoyo del Instituto de
Normalizacion del Reino Unido (BSI) y el financiamiento de la Embajada de
Suecia en Bolivia- para la adecuacion de nuevas capacidades en el desarrollo e
implementacion de normas técnicas que coadyuven a mejorar la competitividad del
sector empresarial cochabambino y nacional.

La Directiva de la ICAM fue participe de un Almuerzo ofrecido, el 17 de mayo, por el
Banco Interamericano de Desarrollo - BID, en el marco de las actividades del sector
de Mercados Laborales, que contd con presencia de la Jefa de la Division de dicho
sector, Laura Ripani, oportunidad en la que se converso sobre las necesidades del
sector empresarial respecto al mercado laboral en Bolivia.

El Presidente y Gerente de la ICAM, el 26 de octubre, se reunieron con la
Directora Pais de Swisscontact en Bolivia, Sara Pauli, y el Coordinador del
Proyecto Mercados para el Reciclaje, Ronald Vasquez, con la finalidad de
apuntalar los proyectos de apoyo a los negocios verdes y la economia circular
que la ICAM, a través de su programa CIERVA, lleva adelante en favor de sus
empresas asociadas, con apoyo de la Fundacion Suiza de Cooperacion para
el Desarrollo Técnico.
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El 30 de mayo, la ICAM recibio la visita protocolar del Embajador del Japon en
Bolivia, Onomura Hiroshi, oportunidad en la que se intercambiaron criterios sobre
las multiples oportunidades de intercambio comercial y transferencia tecnoldgica
existentes entre ambos paises. Asimismo, se sentaron las bases para que las
empresas asociadas a la ICAM puedan acceder a capacitacion en materia de buenas
practicas y procesos de internacionalizacion por parte de organismos japonesas
altamente calificadas como JETRO o JICA.

En su esfuerzo por fortalecer las relaciones bilaterales, promover el
crecimiento empresarial y delinear acciones de colaboracion conjuntas
alianzas estratégicas que beneficien a los sectores empresariales de ambas
naciones, el 6 de junio, la ICAM recibio la visita protocolar del Embajador de
Turkiye en Bolivia, Ertan Yalcin.

Turkiye es parte del G20 que agrupa a las economias mas avanzadas y
emergentes a nivel mundial.

EI 7 de julio pasado, la ICAM recibio la visita del Encargado de Negocios de la
Embajada de Chile en Bolivia, Fernando Velasco, con finalidad de fortalecer lazos
bilaterales, fomentar relaciones de amistad, economicas y de acercamiento
entre ambos paises.

EI 11 de julio, recibimos la visita protocolar de la Embajadora de la Republica del
Ecuador, Miriam Esparza, y de la Consul Honoraria, Danica Yaksic, oportunidad que
sirvio para analizar la balanza comercial entre ambos paises y la necesidad de
fortalecer las relaciones comerciales y la conectividad entre dos naciones con
historia y cultura tan similares. Asimismo, se delined las acciones para avanzar en
la realizacion de actividades de vinculacion entre empresarios de ambos paises y asi
generar oportunidades de negocios mutuamente beneficiosos.
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El pasado 25 de julio, en la ciudad de La Paz, la Embajadora del Paraguay en Bolivia, Terumi Matsuo de Claverol, hizo entrega al Presidente
de la ICAM, Juan Carlos Viscarra, de su acreditacion como nuevo Consul Honorario de la Republica del Paraguay con jurisdiccion en
Cochabamba.

El viernes 1 de septiembre, la Embajadora oficializo la designacion de Viscarra como el nuevo Consul de ese pais, en un acto de posesion
celebrado en el Centro de Convenciones El Portal de Cochabamba.

Durante su discurso, el Cansul de Paraguay enfatizo la relevancia de los consulados honorarios como instrumentos para fortalecer los lazos
con los ciudadanos paraguayos residentes en esta region.

Asimismo, resalto la importancia estratégica en terminos comerciales de su pais, mencionando areas de oportunidad.
Expreso su honor por representar el Consulado Honorario de Paraguay en Cochabamba y reafirmo su compromiso de brindar un apoyo

oportuno y decidido a los ciudadanos paraguayos, promoviendo el fortalecimiento de los lazos entre los dos paises y trabajando en la
promocion de Paraguay a nivel comercial, economico y cultural.
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Durante la presente gestion, la ICAM llevo acabo mas de 50
eventos de capacitacion, virtual y presencial, acogiendo a mas
de 1500 participantes de las empresas afiliadas a la institucion
e interesados del sector empresarial, oportunidades en las que
se brindd informacion sobre temas economicos, de gestion,
legislacion, tecnologia, conciliacion y arbitraje, entre otros.
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2022: 14 abril 15y 16 junio 31agosto
Conversatorio Gratuito “Derecho de Dafnos’ Foros In3 para el Desarrollo y Promocion de las Inversiones Curso "Protege y Maximiza tu Marca'
10 octubre
Curso: Buenas Practicas de Manufactura para la Industria de Alimentos y Bebidas 4 mayo 23 junio 25 agosto
Legendarias Empresa y Negocios: El arbitraje para la solucion efectiva de problemas Taller Gestion Integral de Residuos Solidos del Sector Industrial, Comercial y
21 octubre empresariales. de Servicios
Taller: Eficiencia Energética de la Demanda en las Industrias 4y 5 mayo
Curso Introductorio de Conciliacion Familiar 12 y13 julio 2 septiembre
25 octubre Negociacion y Resolucion de Conflictos curso ‘Jurisprudencia, Nuevas Regulaciones y Casos Laborales Especiales’
Curso virtual de Arbitraje 18 mayo
Taller La Ecoeficiencia en el Sector Industria 19 julio 2 Septiembre
21y 28 octubre Taller Estudios de Ergonomia para NTS 009/23 Jornada Ambiental
Simposio Internacional de Negocios Verdes y Economia Circular 28 mayo
Webinar: Arbitraje Internacional de Inversiones 20 julio 4 septiembre
31 octubre Legendarias Taller Gratuito Decreto Supremo N° 4911 y Sistema ED-6 con sus Aplicaciones
Curso: Incremento de Ventas con Estrategias de Marketing Digital 30 de mayo Moviles
Webinar: La Necesaria Interaccion entre las Jurisdicciones Arbitral y Judicial 21julio
Negociacion y Resolucion de Conflictos: Modulo |, Descubre la Verdad 7 de septiembre:
2023: 8 junio Jornada Virtual de Socializacion de Resultados sobre Digitalizacion Empresarial
Conferencia: Oportunidades de Optimizacion Energética en la Industria 28 julio y Economia Circular
16 febrero Boliviana Curso de Facturacion en Linea Aplicativo de Escritorio
Facturacion Electronica en Linea 15 de septiembre:
9 junio 3.agosto "Presentacion de Envases de Vidrio y Nuevos Productos’
12 abril Conferencia Boliviana de Arbitraje Socializacion Norma Técnica NTS 009/23
Taller Virtual: Procedimiento y Etapas del Arbitraje 18 de septiembre
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INFORMES - EQUIPO DE TRABAJO

SUBGERENCIA DE ASUNTOS LEGALES

La Subgerencia de Asuntos Legales es la unidad organizacional de la ICAM
encargada de la coordinacion con la Comision Legal y de Analisis Politico.

et aiminas prs o et ncrment o b st

estando bajo su cargo las siguientes tareas:

- Gestion de tramites administrativos institucionales y para los asociados, a
traves de la Oficina de Gestoria Juridica de Tramites.

- Generacion de informacion relativa a la normativa legal que regula la
actividad empresarial.

- Representacion y Asesoramiento de los asociados ante las distintas
instancias publicas.

- Emitir criterios legales e informes respecto a temas juridicos y normativos,
tanto externos como internos.

- Elaboracion de contratos, convenios y otros documentos institucionales.

Gestion de tramites administrativos institucionales y para los asociados,
a través de la Oficina de Gestoria Juridica de Tramites.

Dentro de los servicios que ofrece la ICAM a sus asociados, e encuentra
la gestion de tramites ante distintas instancias de gobierno, tales como
el Servicio Plurinacional de Registro de Comercio - SEPREC, Derechos
Reales, Servicio Nacional de Propiedad Intelectual - SENAPI, Gobierno
Autonomo Departamental de Cochabamba y Gobierno Autonomo Municipal
de Cochabamba, entre otros. En ese sentido, el servicio de gestoria de
tramites se brinda a los asociados a precios preferenciales; y también se
realiza a favor de particulares y otras instituciones sin fines de lucro, para
que las mismas puedan constituirse y obtener su personalidad juridica.

Generacion de informacion relativa a la normativa legal que regula la
actividad empresarial.

Durante la gestion, la Subgerencia ha remitido mas de 20 Documentos
Informativos, Textos y Circulares a los asociados, los cuales contienen
informacion, procedimientos y recomendaciones para la aplicacion de la
normativa legal analizada, ya sea en el dmbito Nacional, Departamental o
Municipal.

Se han abarcado gran cantidad de temas, tales como los procedimientos
y normativas laborales que se actualizan constantemente, como el nuevo
procedimiento de restitucion de derechos laborales o la modificacion
constante de las medidas de vigilancia epidemiologica, que culminaron con
el levantamiento de la emergencia sanitaria por COVID-19 en nuestro pais,
incrementos salariales y otras normativas emitidas el primero de mayo.

Asimismo, se comparte informacion sobre tematicas tributarias relativas
a la migracion de contribuyentes hacia el sistema de facturacion en linea
e 0 la ampliacion del beneficio tributario de IVA TASA 0 para la importacion
comercializacion de bienes de capital y plantas industriales de los sectores
agropecuario e industria.

Asimismo, se ha procedido con difusion de analisis de nueva normativa
legal a través de la realizacion de webinars, boletines informativos, notas
de prensa, notas en revistas empresariales, entre otros.
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Representacion y asesoramiento de los asociados.

Ademas de las representaciones institucionales que la ICAM realiza a favor de
sus asociados, es importante referir que, de forma permanente, se coordina con
la Camara Nacional de Industrias y la Camara Nacional de Comercio para realizar
representaciones a nivel nacional. En la presente gestion, se llevaron a cabo mas
de mas de 50 representaciones institucionales a favor de los asociados frente
a disposiciones legales emitidas u acciones asumidas por distintas instancias
de Gobierno, incluyéndose la interposicion de recursos legales, remision de
observaciones y publicacion de posiciones institucionales en diversos temas,
tales como la modificacion del Impuesto al Consumo Especifico, promocion de
la lucha contra el contrabando y el uso de nuestro sello Hecho en Bolivia con
distintas instancias de Gobierno, normativa relativa a la importacion y venta de
medicamentos, modificaciones a la Ley de Pensiones, modificacion de la Lista V
de Sustancias Controladas, entre otros.

Por otro lado, la subgerencia de Asuntos Legales realiza asesorias generales
gratuitas en materia laboral, civil, comercial, administrativa y tributaria a
sus empresas asociadas, habiendo prestado mas de 150 asesoramientos
personalizados a favor de los asociados de la ICAM, ya sea a través de reuniones
presenciales, como también mediante el uso de herramientas digitales.

Elaboracion de contratos, convenios y otros documentos institucionales.

La Subgerencia de Asuntos Legales, también esta encargada de la elaboracion de
contratos, convenios y otros documentos institucionales de indole juridica. En la
presente gestion, también se colabord en la organizacion de la Feria Exposicion
Internacional de Cochabamba - FEXCO 2023, elaborando los contratos, convenios

e informes necesarios para su correcto desarrollo, asumiendo también todas
las acciones necesarias para que este importante evento cumpla con toda la
normativa legal vigente. En ese sentido, la subgerencia de asuntos legales ha
elaborado mas de 150 contratos institucionales, 30 convenios y mas de 130 notas
a distintas instancias publicas o privadas para tratar temas institucionales y
empresariales. Asimismo, esta encargada de coordinar, junto con la Gerencia
General, la realizacion del acto electoral y de las Asambleas Ordinarias y
Extraordinarias de Asociados.
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Servicio al Asociado

Dentro de las actividades desarrolladas por la Subgerencia de Servicios al Asociado, se
otorgd a nuestros asociados obsequios conmemorando los 100 anos de vida institucional.
Asimismo, se les entregd reconocimientos por sus anos de antigliedad de afiliacion a
nuestra institucion.

Gestiones administrativas

En cumplimiento al articulo 9 del Estatuto Orgénico de la ICAM (PROCEDIMIENTO DE
CATEGORIZACION Y RE CATEGORIZACION] la Subgerencia recapilo la informacion patrimonial
de los asociados de la ICAM para la nueva re categorizacion, asimismo, envio al 100% de
las empresas que afilia, cartas solicitando el balance de la tltima gestion.

Fabian Abaroa Antezana

Capacitaciones

En la presente gestion organizo las siguientes capacitaciones:

- Estas Preparado para una Inspeccion de Trabajo - Dr. Rodrigo Montellano.

- Sistema de Facturacion en Linea Aplicativo de Escritorio - Servicio de Impuestos
Nacionales.

- Protege y maximiza tu marca - Dra. Ana Valeria Escobar.

- Actualizacion de normas y jurisprudencia laboral en Bolivia - Dr. Marco Antonio Dick.
-Socializacion del Decreto Supremo 4911 - Direccion General de Sustancias Controladas.

- Dr. Christian Amestegui.

Afiliaciones

Se elaboro la Estrategia de Afiliacion de la ICAM, a partir de la cual, hasta la fecha,
la ICAM afilio a 121 nuevas empresas asociadas dedicadas a actividades industriales,

comerciales y de servicios.
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Fl Centro de Conciliacion y Arbitraje (CCA) de la ICAM, continud brindando un
servicio eficiente, imparcial y eficaz para las controversias derivadas de contratos
comerciales, civiles y de sequros.

Actividades de Fortalecimiento del Funcionamiento interno del CCA

- Proceso de Actualizacion de Documentos de Profesionales de las Listas Oficiales
de Conciliadores, Arbitros, Peritos y Secretarios de Tribunales Arbitrales del CCA
de la ICAM, siguiendo los lineamientos previsto por la Ley 708.

-Proceso de Incorporacion de Nuevos Profesionales a las Listas Oficiales de
Conciliadores, Arbitros, Peritos y Secretarios Arbitrales del CCA de la ICAM.

A\

CENTRO DE CONCILIACION Y ARBITRAJE

-Proceso de actualizacion de matricula del CCA ante el Ministerio de Justicia

quien emitio Resolucion ampliando el plazo de autorizacion de funcionamiento
del CCA hasta el 18 de junio de 2025.

- Incorporacion de libros diarios a la administracion de procesos del CCA, con el

proposito de mejorar el control interno de los procesos.

- Participacion en el 4th Arbitration Day en CAINCO con el proposito de fortalecer

los vinculos institucionales. En la oportunidad, se consiguio la incorporacion
del logotipo de la ICC en los eventos del CCA-ICAM, se gestion0 para que los
arbitros del Centro puedan formar parte de las Comisiones de ICC, asi como
la intervencion de representantes de la ICC en los cursos auspiciados por el
CCA.

-Reunion con IBAC 40 para proponer la actualizacion/modificacion de los

reglamentos del CCA.

- Se enviaron 532 notas institucionales relativas al desarrollo de los procesos

de arbitraje, conciliacion y actividades de promacion de los servicios del CCA.

MEMORIA 2023

- Se revisaron y aprobaron 44 resoluciones, por parte de la Comision de Conciliacion
y Arbitraje.

- Desarrollo de audiencias preparatorias de arbitraje y elaboracion de actas en los
siguientes arbitrajes: 018/22, 02/23, 03/23, 04/23, 05/23, 06/23.

-Asistencia a reunion preparatoria de conciliacion y elaboracion de actas en las
conciliaciones de 01/23, 02/23, 03/23, 04/23, 05/23, 06/23, 07/23 y 08/23.

-Presentacion de informes semestrales al Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional, sobre funcionamiento del CCA, correspondiente a los semestres 2/2022
y 1/2023.

Actividades de Promocion de los Servicios del CCA:

- Participacion de eventos nacionales de arbitraje: 4th arbitration Day en CAINCO
Santa Cruz.

- Participacion en medios de comunicacion y difusion en RR.SS.

-Ciclo de entrevistas en Radio HIT con |a participacion del Directar, Arbitros y
Conciliadores del CCA e invitados especiales en las que se abordaron tematicas tales
como la conciliacion extrajudicial, el arbitraje, experiencias arbitrales, competencia
de arbitraje MOOT, historia del CCA, experiencias académicas sobre la conciliacion,
conferencia nacional de arbitraje en la Fexco 2023, entre otros.

- Difusion amplia de las actividades del CCA, en redes sociales.

Actividades de Capacitacion:

- Curso de formacion y desarrollo de habilidades de conciliacion para una vida libre
de violencia.

- Webinar: Arbitraje internacional de inversiones,

- Taller de socializacion sobre los medios alternativos de solucion de controversias.

- Taller Virtual: EI procedimiento arbitral y sus etapas,
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- Taller virtual: Derecho de danos.

- Taller virtual: Necesaria interaccion entre las jurisdicciones arbitral y ordinaria.
- Taller virtual: Nuevos enfoques de intervencion en conflictos familiares.

- Conferencia Nacional de arbitraje realizada en el marco de la FEXCO 2023.

- El arbitraje para la solucion efectiva de problemas empresariales.

- Curso: Negociacion y Resolucion de Conflictos: Modulo 1: Descubre la Verdad

Actividades Administrativas en Procesos de Arbitraje y Conciliacion:
-Ingresaron 12 arbitrajes y 16 Conciliaciones

Actividades de la Competencia Boliviana de Arbitraje - MOOT BOLIVIA 2023

- A la fecha el caso para la Ill Competencia de arbitraje MOOT se encuentra
elaborado por el Docente de la UPB de La Paz y experto en Arbitraje Internacional,
Dr. Alejandro Zarate.

- Se tiene programado el simulacro de audiencia de sustentacion de posiciones
como actividad previa a la competencia.

CENTRO DE
CONCILIACION
Y ARBITRAJE
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OBSERVATORIO ECONOMICO
DE COCHABAMBA

Joseé Francisco Teran Munoz

El Observatorio Economico - ICAM constituido en la gestion 2021,
continua orientando su trabajo hacia el objetivo principal de proveer
informacion estadistica macroeconomica y microeconomica del
departamento, insumo principal para la toma de decisiones de la
alta gerencia y de nuestros afiliados, como también sustento de las
posiciones institucionales.

Dentro de las actividades principales que se realizaron en la presente
gestion se encuentran:

- Organizacion de un evento de gran importancia dada la coyuntura que
se venia atravesando en el pais en el mes de abril. Dicho evento fue
denominado "Analisis de la Coyuntura Economica Nacional - Mercado
Financiero, Divisas y su Impacto en el sector Empresarial’ con la
presencia de 3 expertos, Gonzalo Chavez, Jaime Dunn y José Gabriel
Espinoza. El evento contemplo un desayuno en el Hotel Cochabamba y
conto con la presencia de mas de 80 participantes.

- Desarrollo de un proyecto conjuntamente con el Centro de Investigacion
de Desarrollo Industrial - CIDI de la UMSS para la "ELABORACION DE UN
PLAN ESTRATEGICO DE TRANSFORMACION DIGITAL DE EMPRESAS PARA
LA ICAM".

Asimismo,seimplementt dentrodelosservicios que brinda el Observatorio,
la generacion de fichas técnicas de mercado con la finalidad de otorgar,
a quienes lo soliciten, un panorama macroeconomico, de competencia
y de cumplimiento de normativa para la apertura de nuevos mercados
de exportacion para productos del departamento, que, a la fecha, se
generaron cinco.

De igual manera, se realizaron observaciones, comentarios a las distintas
normativas a nivel municipal, departamental y nacional, con enfasis en
el PL. 395/22-23 "MODIFICACION A LA LEY DE PENSIONES" y el Incremento
Salarial.

Adicionalmente, se trabaja permanentemente en la generacion de
informacion y cuantificacion de impactos para las distintas areas de Ia
ICAM, miembros directivos y notas de prensa.

Finalmente, al igual que la pasada gestion, se generd el documento
‘Evaluacion de la actividad empresarial y la economia cochabambina 2022",
que contiene informacion economica, empresarial y social a nivel nacional
y departamental.




La comunicacion interna y externa es una herramienta estratégica y vital
para el funcionamiento de toda organizacion, en ese marco, como ICAM
hemos dado énfasis a la comunicacion integral, buscando desarrollar las
mejores formas de difundir el accionar institucional y repercutir en el
entorno con posiciones frente a materias de interés sectorial y nacional.
En este periodo se fortalecio la imagen de la ICAM y se posesiono la FEXCO
- Feria Exposicion Internacional de Cochabamba, generandose una 6ptima
reputacion de ambas.

Maria Eugenia Sanchez Canedo

Asimismo, la Asesaria de Comunicacion de la ICAM ha realizado una laboral
transversal, de apoyo y colaboracion con todos los departamentos de
la ICAM que generan diferentes tareas de informacion, comunicacion
y relaciones publicas, asi como se ha constituido en instancia de
asesoramiento informativo y comunicacional de la Presidencia y Gerencia
General.

Partiendo del lineamiento estratégico de la Comision de Comunicacion e
Imagen que engloba objetivos y ejes de su actuacion y enmarcada en la
Ambicion dela Comunicacion propuesta: Ganar Visibilidad y posicionamiento
delalCAMy FEXCO, para alcanzar notoriedad y reconocimiento empresarial
y de la pablacion, realizo la siguientes acciones y actividades:

- Potenciamiento de la reputacion e imagen institucional
- Construccion de Planes de Accion de actividades, eventos y estrategia de
campanas especificas.

- Estrategia de Comunicacion de la FEXCO y de las Ferias Especializadas

organizadas por ICAM

- Conceptualizacion y diseno de piezas creativas y contenidos visuales y

audiovisuales de ICAM y FEXCO.

- Actualizacion de contenidos, tono de las comunicaciones, paraguas
narrativo y re-diseno de los canales de comunicacion y creacion de otros.
- Redaccion de notas de prensa, cajas de mensajes, comunicados, ayudas

memorias y discursos.

- Activacion de contenidos en Redes Sociales de la ICAM y FEXCO, con
informaciones contextualizadas y graficas. Se tiene presencia en Facebook,

Instagram, linkedin y Tik Tok.

- Elaboracion del Boletin Informativo ICAM INFORMA.

- Actualizacion permanente de la Pagina Web de ICAM

- Creacion y actualizacion de la Pagina Web de FEXCO

- Elaboracion y difusion diaria de resumenes de noticias.

- Produccion de Capsulas audiovisuales noticiosas, spots, Campanas y otros.
- Organizacion de Conferencias de Prensa.

- Difusion permanente de informacion de interés de los asociados por las

comunidades propias de la organizacion y por la aplicacion Whathsapp.

- Benchmark o e-mail marketing de la informacion relevante dirigida los

asociados.

- En colaboracion con otros departamentos, difusion de contenidos con

temas especificos

- Conceptualizacion, creacion y difusion de Campanas especificas.
- Consolidacion del relacionamiento con los Medios de Comunicacion (se

cuenta con una Comunidad Digital de cerca a 300 contactos), gestion

de entrevistas, tour de medios, atencion a las demandas informativas de
periodistas, difusion de notas de prensa, convocatorias a las ruedas de
prensa, entre otros).

- Monitoreo y/o seguimiento de la repercusion en los medios de ICAM y

FEXCO.

- Monitoreo del alcance e interaccion en Redes Sociales de la ICAM. El
alcance v la interaccion en nuestras plataformas tuvo un crecimiento
paulatino en la gestion.

- Coordinacion y desarrollo de los actos, ceremonias y eventos de impacto
que se promueven desde la ICAM y FEXCO, entre otros.
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La asesoria de Normas y Calidad ha desarrollado las siguientes actividades:

Informacion

En la gestion 2022 - 2023 ha brindado informacion y asesoramiento a los
asociados en diferentes Normas técnicas, destacando la informacion sobre la
Resolucion Ministerial 437/22 que aprueba el Reglamento para la designacion
de Coordinadores, conformacion y posesion de Comités Mixtos.

En Julio de 2023 se asesoro sobre la Resolucion Ministerial 991/23 que aprueba
el Norma Técnica 009/23 que establece los requisitos para la presentacion

ASESORIA DE NORMAS Y CALIDAD

de Programas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Se emitio la siguiente informacion a asociados:

- Socializacion al Taller de Fortalecimiento de Capacidades CODEX,
organizado por el Comité Nacional del CODEX ALIMENTARIUS.

- Socializacion sobre el Proyecto de Ley sobre etiquetado Frontal de
Alimentos y Bebidas No Alcoholicas.

- Socializacion de la Resolucion Administracion 42/2023 que aprueba
el Reglamento de Etiquetado de Productos Alimenticios de Consumo
Humano. A cargo de Representante del SENASAG

- Socializacion de la RM 437/22 y el Reglamento de Designacion,
Conformacion y Posesion de Comités Mixtos.

- Socializacion de la NTS 009/23 Programas de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo, a cargo del Representante del Ministerio de
Trabajo, Empleo y Prevision Social.

MEMORIA
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La asesoria de Normas y Calidad organizd las siguientes conferencias
informativas (webinars) de manera gratuita y cursos especializados para
los asociados a la ICAM, gracias a las alianzas estratégicas que se tienen
con diferentes instituciones:

- Webinar de Actualizacion del Reglamento de Etiquetado de Productos

Alimentarios para el Consumo Humano.

- Socializacion de la NTS 009/23

- Socializacion de encuestas de Digitalizacion de Empresas y Economia
Circular.

Resultado de todos los talleres informativos gratuitos, se beneficiaron
mas de 100 participantes en la gestion, quienes adquirieron informacion
fidedigna y oportuna en las tematicas descritas.

Asesoramiento

Se ha brindado asesoramiento constantemente a los asociados en temas
de Seguridad y Salud en el Trabajo, Inocuidad, Trazabilidad, Calidad y
Legislacion Vigente como Tramites en SENASAG.

Se hizo especial énfasis en coadyuvar en dar solucion a observaciones
emitidas por el Ministerio de Trabajo a empresas asociadas en cuanto a
sus Programas de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Se realizd asesoramiento a asociados y miembros de la categoria
emprendedores del nucleo de Alimentos y Bebidas, en temas relacionados
al tramite de aprobacion de etiquetas y obtencion de registro sanitario
ante el SENASAG y cadigo de barras ante el GS1 Bolivia.

Representacion

La asesoria ha gestionado diferentes representaciones como ser:

- Participacion como delegado titular en los Comités de Normalizacion
de IBNORCA para la elaboracion de Normas Técnicas para consensuar
criterios y se conviertan en normas de referencia de gran ayuda para
el sector empresarial:

- Comité CTN 51 Seguridad y salud en el trabajo

- Comité CTN 5.8 Prevencion y proteccion contra incendios

- Comité CTN 3.3 Productos Lacteos

- Comité CTN 1213 Materiales de Fibrocemento,

- Comité CTN 3.24 Bebidas alcohalicas, aguardientes y licores.

- Representacion ante AGEMED, con el Director General Ejecutivo,

Dr. Yury Quisbert, con la finalidad de transmitir las preocupaciones y

requerimientos de nuestras empresas asociadas del nucleo salud y
generar actividades conjuntas.

-Reunion de la ICAM, CNI'y CAINCO con el Presidente de la Comision de
Economia Plural del Senado, Félix Ajpi, en la que se expreso la posicion
del sector empresarial sobre el Proyecto de Ley N° 042/22 "Ley de
Etiquetado Frontal" oportunidad en la que se manifesto la preocupacion
sobre los impactos negativos que podria tener la aplicacion del mismo,
en las empresas publicas y privadas del sector formal. Asimismo, se
manifesto el interés de trabajar en la reglamentacion de la Ley N °
775, a cual tiene importantes avances y consensos desde el ano 2019. El
compromiso del Senador fue convocar a todos los actores involucrados
para viabilizar y emitir una respuesta, ante las observaciones planteadas
al Proyecto de Ley.
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-Representacion ante el SENASAG con la finalidad de retroalimentar sobre el servicio
brindado por esta institucion en Cochabamba a nuestras empresas asociadas.
Fruto de las observaciones realizadas a la interpretacion que los inspectores
realizan, el SENASAG se comprometio a viabilizar de manera inmediata cualquier
demora en los tramites.

- Reunion con el Consultor Internacional Pablo Caporaletti'y el Director Nacional de
Normalizacion del Instituto Boliviano de Normalizacion y Calidad, Oscar Vargas, con
el objetivo de intercambiar criterios en torno al proceso de planificacion estratégica
que viene desarrollando IBNORCA -con el apoyo del Instituto de Normalizacion
del Reino Unido (BSI) y el financiamiento de la Embajada de Suecia en Bolivia-
para la adecuacion de nuevas capacidades en el desarrollo e implementacion de
normas técnicas que coadyuven a mejorar la competitividad del sector empresarial
cochabambino y nacional.

Asistencia Técnica

- Se otorgo asistencia tecnica en la elaboracion de PSST en cumplimiento de
requisitos legales de la NTS 009/18 a: PIL Andina SA. [Sucursales Oruro, Pifiami
Sarco, Ceibo y Colcapirhua).

- Se realizo e implementd 5 planes de Emergencia para Negocios Verdes.

- Consultoria en Recursos Humanos a la empresa Parque de las Memorias.

Actividades FEXCO
En el marco de la FEXCO 2023, se llevaron a caho:

- Plan de Emergencia para la realizacion del encuentro ferial.

- Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo

- Implementacian de equipos de emergencia (Extintores, Alarmas, etc.)
- Dotacion de Ropa de Trabajo y Equipos de Proteccion Personal

- Implementacion de Senalética.

En el marco del cumplimiento de los requisitos ambientales legales, Ia
Asesoria de Medio Ambiente brinda servicios de asesoramiento basado
en los instrumentos de alcance particular IRAP. de acuerdo al Reglamento
Ambiental para el sector industrial manufacturero RASIM v la Ley 1333.

Asimismo, brinda asistencia técnica integrada en mediciones ambientales
atmosférica: gases de combustion, particulas suspendidas totales vy
ruido ambiental, y mediciones de Seguridad y Salud en el Trabajo para el
cumplimiento de los controles exigidos por el Ministerio de Trabajo. En el
primer semestre del presente ano, ha realizado mediciones en b2 empresas,

Elvira Cruz Uscamayta

de las cuales el 67% son asociadas a la ICAM y el 33% no asociadas,
ejecutandose 852 mediciones integradas.

Ante lanecesidad de nuevos controles enlas mediciones enseguridad
y salud en el trabajo en la empresa industrial, ha incorporado e
implementado el servicio de monitoreo de vibraciones, para o cual
adquirio el equipo EXTECH, debidamente calibrado, fortaleciendo, de
esta manera, el servicio de asistencia técnica.

En la presente gestion, la asistencia técnica se extendio a la FEXCO
2023 con el control de ruido interno y perimetral durante los dias de
la feria, evitando la contaminacion acustica en los vecinos y en los
visitantes del encuentro ferial.



Las actividades desarrolladas durante la presente gestion fueron las

siguientes:

- YouthCanl: Programa realizado en alianza con Aldeas Infantiles SOS, que
tiene como objetivo apoyar a la generacion de oportunidades de
empleabilidad a jovenes egresados de las casas de acogida de AISOS,
brindando la oportunidad de realizar pasantias y ser mentoreados por
personas en las empresas para brindar un refuerzo en la aplicacion de

Daniela Rossana Gutiérrez Ayllon

herramientas técnicas y apoyar al aprendizaje de habilidades
blandas. (25 jovenes fueron beneficiados en esta gestion)

-LEGENDARIAS 'y II: Encoordinacion con la fundacion IES y DisrubtiBO
se realizaron dos versiones de charlas denominadas legendarias,
un espacio para que emprendedoras y empresas compartan sus
experiencias e inspiren a otras personas a ser parte del ecosistema.

- Comision Impulsora del Ecosistema: Participacion en la comision
que esta conformada por instituciones influyentes en la region en
tematica de emprendedurismo

- Tu consultorio empresarial - IES: se realizaron consultorias
especializadas a emprendedores en tema de gestion de negocios y

se tiene visibilizado ampliar la alianza para brindar un mejor servicio
a los miembros de la categoria EMPRENEDORES ICAM

-Emprendedores V3: Se realizo la convocatoria, seleccion y conformacion de la categoria

para la presente gestion

- Campana Activa tu modo protector: junto a la GAMC y AISOS, se lanzo la campana

que pretende sensibilizar e informar sobre la tematica de cuidado y proteccion de la
infancia. Esta campana generara incidencia social para la prevencion y denuncia de la
violencia hacia ninos jovenes y adolescente

- Programa de educacion financiera para MYPES y Emprendedores: junto a la CNI'y

DSIK, funcionaros de la ICAM se formaron en educacion financiera para brindar nuevas
herramientas de servicio a MYPES y emprendedores, este proyecto tiene el objetivo de
capacitar amas de 10000 unidades de negocios a nivel nacional con estas herramientas.

- Participacion en las mesas de trabajo del Pacto Global

- Ciudades Sostenibles

- Mujeres y equidad de género

- Gobernanza transformacional

- Gestion de Atencion al afiliado

- Apoyo en la gestion de cobranzas

- Apoyo en la gestion de afiliaciones

- Viisitas a afiliados por sus aniversarios

- Gestion de la base de datos de la ICAM

- Busqueda y publicacion de oportunidades comerciales para los nucleos

empresariales

- Apoyo a la realizacion del Cocha Fest
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S. RODRIGUEZ- CONSULTORIA DE EMPRESAS

PAROUE EX COMBATIENTEB W 1480 Y FRANC'8CO VIEDMA
TELEFONOS 704029 - 72200205

COCHABAMBA - BOLMA

PLA
ML
DICTAMEN DEL AUDITOR INDEPENDIENTE

A los sefiores:
CAMARA DE INDUSTRIA, COMERCIO Y SERVICIOS DE

Cochabamba-Bolivia

Opinién

Hemos auditado los estados financieros de la CAMARA DE INDUSTRIA, COMERCIO Y
SERVICIOS DE COCHABAMBA, que comprende el balance general al 31 de diciembre de 2022 y
2021, los estados de resultados, los estados de cambios en el patrimonio y los estados del flujo de
efectivo correspondientes a los ejercicios terminados en esa fecha, asf como las notas explicativas de
los estados financieros que incluyen un resumen de las politicas contables significativas.

En nuestra opinién, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los aspectos
materiales, la situacion financiera de la Institucién al 31 de diciembre de 2022 y 2021, asi como sus
resultados y flujos de efectivo correspondiente al ejercicio terminado en esa fecha, de conformidad
con Normas de Contabilidad Generalmente Aceptadas en Bolivia.

Fundamento de la opinion

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con Normas de Auditoria Generalmente
Aceptadas en Bolivia. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mds
adelante en la seccién Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados
financieros de nuestro informe. Somos independientes de la Institucion de conformidad con el Cédigo
de Etica para Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Etica para
Contadores junto con los requerimientos de ética que son aplicables a nuestra auditoria de los estados
financieros en Bolivia y hemos cumplido las demés responsabilidades de ética de conformidad con
esos requerimientos. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona
una base suficiente y adecuada para nuestra opinion de auditoria.

Bl

Responsabilidades de la Iministracion y de los r del gobierno de la entidad en relacion

con los estados financieros

El directorio es responsable de la preparacién y presentacion razonable de los estados financieros
adjuntos de conformidad con Normas de Contabilidad Generalmente Aceptados en Bolivia, y de]
control interno de la administracion considere necesario para permitir la preparacion de estados
financieros, libres de incorreccion material debida a fraude o error.

Enla preparacion de los estados financieros, la administracién es responsable de la valoracion de la
capacidad de la Institucién de continuar como empresa en funcionamiento, revelando, segin
corresponda, las cuestiones relacionadas con la empresa en funcionamiento y utilizando el principio
contable de empresa en funcionamiento excepto si el directorio tiene intencién de liquidar la
Institucion o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

Los responsables del gobierno de la entidad son responsables de la supervision del proceso de la
informacién financiera de las Institucién.

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto
estén libres de incorreccién material, debida a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que
contiene nuestra opinién. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que
una auditoria realizada de conformidad con Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Bolivia
siempre detecte una incorreccién material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude
o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que influyan en las decisiones econémicas que los usuarios toman basandose en los
estados financieros.

Este informe ha sido efectuado para, CAMARA DE INDUSTRIA, COMERCIO Y SERVICIOS DE
COCHABAMBA, y debe ser usado para los fines que convengan tnicamente a ellos.

MAT. PROF. N° CAUB-4349
CDA -Gg4

Cochabamba, Bolivia
Febrero, 20 de 2023

CAMARA DE INDUSTRIA,COMERCIO Y SERVICIOS DE COCHABAMBA

BALANCE GENERAL
PRACTICADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022
(Expresado en Bolivianos)

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE
Disponible

Aportes por cobrar asociados
Previsién cuentas incobrables
Cuentas por cobrar
Alquileres por cobrar

Otros Activos corrientes

Total activo corriente

ACTIVO NO CORRIENTE

Activo fijo neto

Activo diferido

Inversiones

Pinacoteca

Marcas

Otros Activos

Cuentas por cobrar a Largo Plazo

Total activo no corriente

TOTAL ACTIVO

Cuentas de Orden

dor General

Notas

VUm0 h W

Las notas adjuntag forman parte integrante de estos estados.

or. %Aﬂeﬁ nechea

GERENTE GENERAL

ic. Carlos Quil
T

2022 2021
Bs Bs
3.028.399 2.109.097
268.930 483.007
(272.050) (483.007)
276.193 245,503
15.405 985
34.398 -
3.351.275 2.355.585
46.212.822 46.927.427
432.768 11.224
1.355.659 1.227.030
46.751 46.751
54.161 54.161
- 41.760
56.135 -
48.158.295 48.308.353
51.509.570 50.663.938
702.704 702.704

ESORERO’
DIREGTORIO

CAMARA DE INDUSTRIA,COMERCIO Y SERVICIOS DE COCHABAMBA

BALANCE GENERAL
PRACTICADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022
(Expresado en Bolivianos)

PASIVO

PASIVO CORRIENTE
Arbitros/Conciliadores/Peritos por pagar
Documentos/Garantias por pagar
Cuentas por pagar

Sueldos por pagar

Aportes y retenciones sociales por pagar
Obligaciones fiscales y otras obligaciones
Previsiones a corto plazo

Obligaciones Bancarias a corto Plazo
Ingresos diferidos

Total pasivo corriente

PASIVO NO CORRIENTE

Obligaciones Bancarias Largo Plazo

Prevision Futuras contingencias

Total pasivo no corriente

TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

Fondo social

Reserva para Revaluo técnico de Activos Fijos
Ajuste reservas patrimoniales

Resultados acumulados
Resultado de la gestion

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

Cuentas de Orden

Notas

13
13
13
14
15
16
17
18
19

20
21

22

23

2022 2021
Bs Bs

183.812 164.829
108.220 28.876
354.815 397.768

N 94.839

33.483 32.144
90.426 53.846
194.527 93.059
177.108 177.108
29.383 42.734
1.171.774 1.085.203
132.627 254.582
77.017 100.448
209.643 355.030
1.381.418 1.440.233
19.823.536 19.823.536
29.060.480 29.060.480
339.689 N

904.448 339.689
50.128.153 49.223.705
51.509.570 50.663.938
702.704 702.704

Las notas adjuntas forman parte integrante de estos estados.

iderrama Dr. Alberto Arze Barrenechea
L

Cor neral " GERENTE GENE!

Lic. Carlos Quiroga B.
TESORERO
DIRECTORIO
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CAMA
RA DE INDUSTRIA,COMERCIO Y SERVICIOS DE COCHABAMBA

ESTADO DE RESULTADOS
PRACTICADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022
(Expresado en Bolivianos)

2022 2021
Bs Bs
INGRESOS
Lngreso por Aportes 2.234.368 2.102.240
eca-udaclones?j por mil 381.513 503.220
Alquiler de Ambientes 1.494.107 1.325.228
Ingresos Centro de Conciliacién y Arbitraje 393.290 488.935
Ingresos por Servicios 540.024 262.783
Ingresos por Proyectos 62.951 89.648
Ingresos Financieros 132.902 8.551
Otros ingresos 31.273 84.640
Ajustes por Reexpresiones - -
Total Ingresos 5.270.427 4.865.243
EGRESOS
Sueldos y Aportes 1.839.819 1.729.994
Gastos Administrativos 1.034.991 975.577
Honorarios Profesionales 51.883 79.960
Depreciaciones Activo Fijo 748.795 526.128
Egresos Centro de Conciliacién y Arbitraje 204.548 276.522
Gastos por servicios 48.905 99.803
Gastos proyectos 32.393 14.024
Egresos Financieros 29.725 29.964
Otros Egresos 248.445 2.094
Gastos por aportes incobrables 257.864 483.007
Ajustes por Reexpresiones = -
Total Egresos 4.497.369 4.217.073
Resultado Operativo 773.058 648.169
OTROS INGRESOS (EGRESOS)
Disminucién Revaluo técnico Inmueble - (188.917)
Ajustes gestiones anteriores 2.761 (326.942)
Beneficios y pérdidas de cambio
Ajuste por inflacion y tenencia de bienes 128.629 207.379
RESULTADO DE LA GESTION 904.448 339.689

tas forman parte integrante de estos estados.

r'Alberto Arze
Barrenechea TESORERO

GERENTE GENERAL DIRECTORIO

T

Lic. Carlos Quiroga B.

al
DIRECTORIO

CAMARA DE INDUSTRIA,COMERCIO Y SERVICIOS DE COCHABAMBA

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO
PRACTICADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

( Expresado en Bolivianos)

FONDOS ORIGINADOS EN LAS OPERACIONES
Resultado de la Gestién

Partidas que no han generado movimiento de fondos
Depreciaciones y amortizaciones

Previsién para beneficios sociales

Ajustes en activos fijos

Ajustes en inversiones

Ajustes al patrimonio

Ajustes en pasivos

Ajuste por inflacién y tenencia de bienes

Cambios en activos y pasivos que originan
movimientos de fondos

Disminuciones (aumentos) en activos
Aportes por cobrar asociados

Cuentas por cobrar

Alguileres por cobrar

Activo Diferido

Cuenta por cobrar a largo plazo
Inversiones/Garantia

Aumentos (disminuciones) en pasivos

Obligaciones fiscales

Cuentas por pagar

Sueldos por pagar

Aportes y retenciones por pagar
Provisiones

Ingresos Diferidos

Obligaciones bancarias -corto plazo
Indeminizaciones a corto plazo
Previsién futuras contingencias
Pago beneficios sociales

Total fondos provenientes de operaciones
FONDOS APLICADOS A ACTIVIDADES DE INVERSION
Incremento de Activos

Disminucién de Activos
Incremento de Inversiones

Total fondos aplicados a actividades de inversion

FONDOS APLICADOS A ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

Incremento en cuentas patrimoniales

Total fondos aplicados a actividades de financiamiento
Incremento {disminucién) neto de fondos
Disponibilidades al inicio del periodo

Disponibilidades al cierre del periodo

Las notas adjuntas forman parte integrante de estos estados.

v/

ESTADOS FINANCIEROS

CAMARA DE INDUSTRIA, COMERCIO Y SERVICIOS DE COCHABAMBA - ICAM

CAMARA DE INDUSTRIA,COMERCIO Y SERVICIOS DE COCHABAMBA

ESTADO DE EVOLUCION DEL PATRIMONIO NETO
PRACTICADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022
( Expresado en Bolivianos)

2022 2021
Bs Bs
904.448 339.689
770.461 608.802
116.499 108.778
- (28.871.640)
(5.540)
- 29.060.480
54.880 100.448
1.846.289 1.341.017
3.120 276.433
(30.690) 305.048
(14.420) 168.166
(443.209) (90.487)
(14.375)
(128.629) (207.378)
2.182 (218.695)
55.374 (307.247)
(94.839) 94.839
1339 32.144
272 272
(13.352) (192.207)
(177.108) (176.836)
(23.431)
(15.032) (15.721)
953.491 1.009.349
(34.190) (31.370)
(34.190) (31.370)
919.301 977.978
2.109.097 1.131.119
3.028.398 2,109,097

=

ic. Paniela Balderrama Dr. Alberto Arze Barrenechea
/CONTADOR GENERAL GERENTE GENERAL

Lic. Carios Quiroga B. (/
TESORERO RSO

DIRECTORIO

6]

RESERVA
FONDO
DETALLE forio REVALORIZacion AIUSTEDE  AUUSTEDERESERVAS Resucrapp  "ESULTADO
ACTIVOELO CAPITAL PATRIMONIALES  ACUMULADO GESETII-SN TOTAL

Saldo al 18 de Enero de 2021 19.823.536 - _ "

Reserva por Revalorizacion de Activo fijos 29.060.480 i i AI8516
Reexpresi6n del Patrimonio - = . A 26050
Reclasificaciones resultado gestién anterior - - . ) ) '
Ajustes a resultados acumulados - E . . A
Resultado de la gestién - - = . 339.689 339.689
Saldo al 31 de diciembre de 2021 19.823.536 29.060.480 - - - 339.689 49.223.705
Saldo inicial a enero de 2021 19.823.536 29.060.480 - - 339.689 - 49.223.705
Reserva por Revalorizacion de Activo fijos -
Reexpresién del Patrimonio - - - = g
Reclasificaciones resultado gestién anterior - - : = = -
Ajustes = = B N i
Resultado de la gestion - B = - 904.448 904.448
Saldo al 31 de Diciembre de 2021 19.823.536 29.060.480 - - 339.689 904.448  50.128.153

Las notas adjuntas forman parte integrante de estos estados.

meld Balderrama O.
ONTADOR GENERAL
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Z

Lic. Carlos Quiroga B.
TESORERO
DIRECTORIO
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Informes de Inspectores de Contabilidad

DICTAMEN DEL AUDITOR INDEPENDIENTE

A los sefiores:
CAMARA DE INDUSTRIA, COMERCIO Y SERVICIOS DE COCHABAMBA

Cochabamba-Bolivia

En nuestra opinién, la Informacién Tributaria Complementaria (ITC) que se adjunta,
compuesta por los Anexos 1 a 15 y que hemos sellado con propésitos de identificacion, ha
sido razonablemente preparada en relacion con los estados financieros considerados en su
conjunto, sobre los que emitimos el dictamen que se presenta en la primera parte de este
informe, siguiendo los itinerarios establecidos en el reglamento para la preparacion de
Informacién Tributaria Complementaria a los Estados Financieros, aprobado por el Servicio
de Impuestos Nacionales (S.I.N) mediante Resoluciéon Normativa de Directorio N°
101800000004 de 1 de marzo de 2018.

La informacién Tributaria Complementaria a los estados financieros (ITC) requerida por el
Servicio de Impuestos Nacionales (SIN), aunque no es esencial para una correcta
interpretacion de la situacion patrimonial y financiera de la CAMARA DE INDUSTRIA,
COMERCIO Y SERVICIOS DE COCHABAMBA al 31 de diciembre de 2022, los resultados
de sus operaciones y los cambios en su situacion financiera para el ejercicio terminado en esa
fecha, se presenta como informacion adicional.

Esta Informacién Tributaria Complementaria (ITC), ha sido preparada siguiendo los
lineamientos establecidos en el Reglamento para la preparacion de Estados Financieros e
Informacién Tributaria Complementaria a los Estados Financieros Basicos, aprobados por el
Servicio de Impuestos Nacionales (SIN) mediante Resolucién Normativa de Directorio N°
101800000004 de 1 de marzo de 2018.

Nuestro examen, fue practicado con el objeto principal de emitir una opinion sobre los %

estados financieros considerados en su conjunto, incluyé comprobaciones selectivas de los
registros contables, de los cuales se tom6 la informacion financiera complementaria, y la

.24..

aplicacion de otros procedimientos de auditoria en la medida que consideramos necesaria en

las circunstancias.

Este informe ha sido efectuado para la. CAMARA DE INDUSTRIA, COMEIIKCIO Y
SERVICIO DE COCHABAMBA y debe ser usado para los fines que convengan Gnicamente

aellos.

Lic. Shirley Rodriguez Mercado
MAT. PROF. N° CAUB-4349
CDA -G84

Cochabamba, Bolivia
Febrero, 20 de 2023

Cochabamba, 25 de septiembre de 2023

Seores

Presidente y Miembros del Directorio

Camara de Ci lo y Servicios de Cochabamba (ICAM)
Presente.-

Ref.: Informe del Inspector de Contabllidad de los Estados Financieros de la ICAM al 31 de

diciembre de 2022

De mi consideracion:

En la Asamblea Ordinaria de la Camara de Industria, Comercio y Servicios de Cochabamba (ICAM) realizada
el 28 de septiembre de 2022, mi persona fue elegida por los asociados participantes como Inspector de
Contabilidad para revisar y presentar un informe respecto a los Estados Financieros con corte al 31 de
diciembre de 2022.

Al respecto, cabe mencionar que la preparacion y presentacion de los Estados Financieros de la ICAM al 31
de diciembre de 2022 es responsabilidad del Directorio de la Institucion, los mismos que fueron auditados
independientemente por la Consultora Rodriguez, quienes el 20 de febrero de 2023 emitieron el Dictamen del
Auditor Independiente en el cual establecen que los estados financieros presentan razonablemente, en todos
los aspectos materiales, la situacion financiera de la Institucion al 31 de diciembre de 2022 y 2021, asi como
sus resultados y flujos de efectivo correspondiente al ejercicio terminado en esa fecha, de conformidad con
Normas de Contabilidad Generalmente Aceptadas en Bolivia.

Habiendo examinado los Estados Financieros al 31 de diciembre del 2022 y considerando lo expuesto por el
Auditor Independiente, en mi calidad de Inspector de Contabilidad recomiendo que los Estados Financieros de
la ICAM al 31 de diciembre de 2022 sean aprobados en la Asamblea Ordinaria dando testimonio de que estos
reflejan adecuadamente la situacion financiera en la que se encuentra la ICAM en este periodo.

Sin otro particular, saludo a ustedes atentamente.

Cochabamba, 24 de junio de 2022
Cite. GSJ-ICAM-001-2023

Sefiores:

DIRECTORIO
Cdmara de Industria, Comercio y Servicios de Cochabamba - ICAM
Presente.-

Ref: Inf del I tor de C ilidad de los Estados Financieros 2022

De mi mayor consideracion:

Como es de vuestro conocimiento, en la Asamblea Ordinaria realizada el 28 de septiembre
de 2022, fui elegido por unanimidad de los asociados participantes, como Inspector de
Contabilidad para revisar y presentar un informe sobre los Estados Financieros 2022 de
nuestra institucion ante la Asamblea Ordinaria 2023 a realizarse el 28 de septiembre del
presente, en cumplimiento del articulo 24, inciso b) de nuestro Estatuto Orgdnico.

Habiendo examinado los Estados Financieros correspondientes a la gestion fiscal finalizada
el 31 de diciembre del 2022, ademds del Informe del Auditor Independiente elaborado por
la Consultora “"Rodriguez” en el cual expresan “los estados financieros adjuntos presentan
razonablemente, en todos los aspectos materiales, la situacion financiera de la Institucion
al 31 de diciembre de 2022 y 2021, asi como sus resultados y flujos de efectivo
correspondiente al ejercicio terminado en esa fecha, de conformidad con Normas de
Contabilidad Generalmente Aceptadas en Bolivia”, en mi cdlidad de Inspector de
Contabilidad, sugiero que los Estados Financieros de la Gestion 2022 sean APROBADOS en
la Asamblea Ordinaria.

Sin md&s motivo que el presente, quedo a sus érdenes.

™N
Atentamente /

Representante Legal
Grupo TICE
@ 4320435 y 76477705

cc: Archivo
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Camara de Industria, Comercio y Servicios de Cochabamba - ICAM
Av. Ballivian N° 782, Edif. Torre Industrial - Piso 2
Telf. (+591 4] 4- 4257057
Cochabamba - Bolivia
www.icam.bo




